Obtener su
Licencia

Si usted es un residente de Massachusetts (incluso si no lo es), debe
tener una licencia de conducir valida para operar un vehiculo motori-
zado en cualquier carretera publica, autopista o cualquier otra via que
le permita el acceso al publico.

Através del Registro de Vehiculos Motorizados (RVM), la Mancomuni-
dad de Massachusetts emite cinco tipos de licencias con varios privile-
gios y restricciones para los residentes del estado. Las licencias de
Clase A, B, y C, las cuales son conocidas como licencias comerciales
de conducir (o CDLs), le permite operar vehiculos grandes, como ca-
miones y autobuses. La licencia de Clase D, la cual es mas comdn, es
para los vehiculos de pasajeros, camionetas van y camiones mas pe-
quefios. La licencia de Clase M le permite operar motocicletas.




Descripcién y Clasificacion de las Licencias

¢Quién necesita una licencia de Massachusetts?

Todos los residentes de Massachusetts necesitan obtener una licencia vélida del estado para
poder operar un vehiculo motorizado en Massachusetts. Ir al Apéndice D para ver las image-
nes a color de las licencias que emite el estado de Massachusetts.

Residentes de otro estado/pais

Un residente de los Estados Unidos que vive afuera del estado de Massachusetts puede mane-
jar alrededor de la Mancomunidad utilizando una licencia valida de otro estado. Esta norma se
aplica para ambos, los visitantes y residentes que viven fuera del estado pero que trabajan en
Massachusetts.

Si usted es un visitante de otro pais, puede conducir un vehiculo privado de pasajeros en
Massachusetts por un maximo de un afio a partir de la fecha de llegada a los Estados Uni-
dos, con tal que posea una licencia valida para conducir emitida por su pais de origen, que
paiz esté reconocido bajo una de las convenciones enlistadas en el Apéndice A o el Director
le ha otorgado privilegios especificos para conducir a los residentes de su pais tal como esta
detallado en el Apéndice A. Un permiso internacional para conducir no es necesario, pero
permiso puede ayudar a proporcionar una traduccion en inglés de su licencia extranjera. El
permiso internacional para conducir no es una licencia para conducir.

Usted debe poseer una licencia valida para conducir de otro estado o extranjera cuando ma-
neje en Massachusetts.

Una vez que usted haya establecido su residencia en Massachusetts, usted debera obte-
ner una licencia para conducir del estado para conservar sus privilegios para conducir.
No existe prorroga. Para el procedimiento de convertir una licencia para conducir de otro es-
tado o de ofro pais, vaya a la seccioén Convertir su licencia.

Reglamentos de licencias para el personal militar

Si usted esta activo en el servicio militar y desea manejar en Massachusetts, debera tener
una licencia vélida para conducir de su estado de origen. Si usted es un residente perma-
nente de la Mancomunidad, debera tener una licencia valida de Massachusetts. A continua-
cion encontrara las excepciones a esta regla:

* Siusted ha regresado del servicio activo fuera de los Estados Unidos y posee una licencia
para conducir emitida por una de las ramas de las Fuerzas Armadas basada en ofro pais,
usted podra manejar en Massachusetts con esta licencia por un maximo de 45 dias.

* Siusted tiene una licencia para conducir de Massachusetts que expird mientras estaba en
servicio activo, usted podra utilizar esta licencia para operar un vehiculo motorizado por un
maximo de 60 dias después que haya sido dado de baja honorable del servicio militar. Si
elige ejercer esta opcion, debera manejar con la licencia vencida y con la prueba de su
cumplimiento militar.

Central de teléfonos de RVM: 617-351-4500
de lunes a viernes, 9 a.m. a 5 p.m.
Direccion de internet: www.mass.gov/rmv




¢Quién es elegible para obtener una licencia de Massachusetts?

Cualquier persona que sea residente de Massachusetts, de por lo menos 16 afios de edad,
y que no ha tenido una licencia para conducir o que le hayan revocado el derecho para ope-
rar un vehiculo, puede llenar una solicitud para iniciar el proceso de obtener una licencia
para conducir de Clase D o M en cualquier sucursal, de servicio completo del RVM (Ir al
Apéndice C para ver la lista de ubicaciones)

Requisitos de edad

Ninguna persona menor de 16 afios de edad puede conducir en Massachusetts. Esto es
cierto incluso si tiene una licencia para conducir (o permiso de aprendizaje) emitido en un es-
tado o territorio de los Estados Unidos o de otro pais, que permite operar un vehiculo motori-
zado a personas menores de 16 afios de edad.

+ Para solicitar por un permiso de aprendizaje de Clase D (vehiculos de pasajeros) o de
Clase M (motocicleta) debera tener por lo menos 16 afios de edad.

+ Podra obtener un permiso de aprendizaje a los 16 afios de edad, pero no podra recibir
una licencia para conducir de Clase D o Clase M hasta que por lo menos tenga 16 afios
y medio de edad, haya tenido su permiso en buen estado por seis meses consecutivos y
haya terminado un programa de entrenamiento para conducir que haya sido aprobado
por la Directora de RVM.

Nota: Debe tener por lo menos 18 afios de edad para aplicar por una licencia comercial para conducir
(ClaseA,B0C).

Consentimiento de los padres

Los clientes que tienen menos de 18 afios (menores de edad) que solicitan permisos, licencias
o identificaciones deben obtener un consentimiento por escrito de uno de los padres, guardian
legal, trabajador social o del director del internado. Para un permiso de aprendizaje o identifica-
cion, la persona otorga el permiso firmando el frente de la solicitud.

Sila persona que firma el frente de la solicitud no es uno de los padres, se debera presentar un
documento donde aclare el estatus del guardian al momento de hacer la solicitud para el per-
miso/identificacion, y para una licencia en el momento del examen practico de conducir. El fal-
sificar una firma puede resultar en la suspensién o revocacion de la licencia.

Politica de imagen facial

Todos los solicitantes para el permiso de aprendizaje, licencia para conducir, tarjeta de iden-
tidad, tarjeta de identidad para licor, cartel para discapacitados, deben haber tenido su foto
tomada por RVM.

Esto es para asegurarse que la imagen que contiene el documento emitido y en el registro o
base de datos de RVM, es la misma imagen de la persona que ha proveido la informacién
de identificacién a RVM cuando habia solicitado por el documento. También sirve para asis-
tir a los oficiales de la ley para identificar apropiadamente a la persona cuya imagen apa-
rece en el documento.

La imagen tomada debera ser una vista directa del solicitante. Todas las facciones de los solici-



tantes deben estar visibles (ejemplo, ojos, nariz, boca, cachetes, etc.) La imagen debera pro-
veer una vista clara del rostro completo del solicitante. Una cobertura solida o transparente
(bufanda, velo, anteojos, lentes de sol, mascarillas, etc.) no sera aceptada. Lentes para leer o
prescritos no son aceptados incluso si el solicitante los utiliza diariamente.

Un sombrero u otro articulo para cubrir la cabeza tampoco es aceptable, pero si es necesa-
rio llevarlo puesto por razones médicas o religiosas, podria ser aceptable con tal que no es-
conda ninguin rasgo facial. Pueden aceptar el vello en el rostro y el pelo postizo, al menos
que el efecto general cubra la apariencia verdadera del rostro o sean obstruidos los rasgos
faciales. Los tatuajes faciales son aceptables pero no los tatuajes temporales. No se acep-
tara una pieza “Bluetooth”.

El Capitulo 428 del Acta del 2006 prohibe al RVM tomar una foto-imagen para una
licencia o identificacion con el solicitante llevando lentes puestos.

Licencia para conducir de Massachusetts limitada para los residentes del estado

Si su privilegio de conducir en su licencia extranjera se ha expirado debido a que ha transcu-
rrido mas de un afio desde la dltima fecha de llegada a este pais, o si esta de visita por nego-
cios o por placer y esta tratando de obtener su primera licencia para conducir, su capacidad
para obtener una licencia en el estado de Massachusetts es limitada. La ley en Massachusetts
no autoriza la expedicion de licencias para conducir a personas de negocios o turistas de otros
paises para su conveniencia. Para obtener una licencia, usted debera cumplir con todos los re-
quisitos bajo la ley para una licencia para conducir, incluyendo el requisito que usted sea un re-
sidente de Massachusetts.

La ley de Massachusetts exige que aquellos que han sido condenados por ofensas se-
xuales se registren con sus departamentos de policia locales. Para mas informacién
llamar a 1-800-93-MEGAN.

Requisitos para examinar la vista

El examinar su visién es una parte necesaria para asegurar que usted esta capacitado para
operar con seguridad un vehiculo motorizado. Un empleado de RVM examinara su vista
cuando solicite por un permiso de aprendizaje o licencia para conducir. Usted sera examinado
por acuidad visual, vista de color y vision periférica. Si usted usualmente utiliza lentes de con-
tacto o lentes correctores para ver a distancia los debera utilizar durante su examen de la vista.

Para ser elegible para una licencia de Clase D o M, el minimo de su vision deberé ser 20/40
de agudeza visual en su mejor ojo (corregido) y por lo menos 120 grados de vision periférica
horizontal (ambos 0jos) para obtener una licencia completa. Si su vision corregida es entre
20/50 y 20/70 en el mejor ojo, usted puede ser elegible para una licencia para conducir sélo
de dia. Si usted no pasa el examen de la vista, se reusa a tomar el examen o no puede
tomar el examen de la vista, usted puede presentar un certificado del examen de la vista ori-
ginal del RVM que haya completado su doctor u optometrista, que tenga licencia en Massa-
chusetts. EI RVM puede aceptar este Certificado del examen de la vista en lugar del examen
para demostrar el cumplimiento con los estandares minimos de la visién para obtener la li-
cencia para conducir de Massachusetts.



El Certificado del examen de la vista esta disponible en cualquier agencia del RVM o
en un mostrador para licencias “express”. Usted puede bajar el certificado de la pa-
gina web del RVM (www.mass.gov/rmv) o recoger una copia en cualquier proveedor de
atencion ocular.

Para mas informacién acerca de otros requisitos fisicos necesarios para obtener una licencia
para conducir de Massachusetts o para mas informacion acerca del procedimiento para noti-
ficar voluntariamente una condicion médica, por favor llamar a la Agencia de Asuntos Médi-
cos (Medical Affairs Branch) al 617-351-9222 (o referirse a la seccién de Restricciones

médicas y Rendir su licencia.)
Verificacion del historial del conductor

Cuando usted solicita por un permiso o licencia, o va a renovar su licencia, tendra que proveer
una lista de los estados en donde usted ha recibido licencias para conducir en los Ultimos diez
afos, como también todos los nimeros de las licencias de estos estados. El sistema de com-
putacion del RVM verifica su nombre, fecha de nacimiento, nimero de seguro social y cualquier
numero de licencias de los otros estados con el sistema de puntos para conductores problema-
ticos 0 PDPS, el cual sostiene informacion acerca de las suspensiones y revocaciones de las li-
cencias de los conductores de todos los 50 estados (El sistema es operado por la
Administracion Nacional de Seguridad de Transito en Autopistas 0 NHTSA. Si su registro se
compara con el sistema de puntos para conductores problematicos o0 PDPS, no se le permitira
continuar con el proceso de solicitud hasta que se hayan resuelto todas las suspensiones o
condenas en los otros estados.




Clases de licencias
La siguiente tabla resume los tipos de licencias de Massachusetts.

Una licencia para conducir de Massachusetts esta valida por un méximo de cinco afios y ex-
pira el dia de su cumpleafios. Sin embargo, su primera licencia se expirara el cuarto afio des-
pués de haberse emitido, en el dia de su cumpleafios. En la Mancomunidad, su licencia para
conducir esta considerada como una forma de identificacion principal que demuestra su identi-
dad, residencia, edad y firma.

Licencias para conducir de Massachusetts

Clase de licencia Vehiculos permitidos

Cualquier combinacion de vehiculos con el peso bruto combinado (GCWR) de
A 26,001 o mas libras, con tal que el peso bruto (GVWR) de los vehiculos que son
remolcados sea en exceso de 10,000 libras. (Los portadores de licencia Clase A
pueden, con los endosos apropiados, operar todos los vehiculos bajo las Clases
B,CyD.)

Cualquier vehiculo con el peso bruto combinado (GVWR) de 26,001 o mas libras, o
B cualquier dicho vehiculo remolcando a un vehiculo de no mas de 10,000 libras de
peso bruto combinado (GVWR). (Los portadores de licencia Clase B pueden, con
los endosos apropiados, operar todos los vehiculos bajo las Clases C y D.)

Cualquier vehiculo o conjunto de vehiculos que no cumplan con la definicion de
C Clase Ao B, pero esta disefiado para transportar a 16 pasajeros 0 més incluyendo
al conductor, o esta obligado a ser identificado por materiales peligrosos bajo 49
CFR 172,500 o cualquier otra regulacion federal. (Los portadores de licencia de
Clase C pueden operar todos los vehiculos bajo la Clase D)

Cualquier vehiculo o conjunto de vehiculos que no cumplan con la definicion de
D Clase A, B, C o M. (Tipicamente los vehiculos de pasajeros tales como carros,
camionetas SUV, o camioneta van para familias.)

Cualquier vehiculo motorizado definido como motocicleta en M.G.L. ¢ 90, § 1

- Una licencia de Clase A puede tener todos los endosos..

- Una licencia de Clase B puede tener todos los endosos a excepcion de la combinacion
de Dobles/Triples.

- Una licencia de Clase C tan sélo puede tener endosos HAZMAT, tanques, autobus
escolar y de pasajeros.

- Si usted pasa una prueba de carretera CDL en un vehiculo equipado con frenos de
aire, se le permitira operar vehiculos con frenos de aire.

- Transportar nifios de edad escolar y/o operar un “autobus escolar” requiere una
autorizacion especial.




Aparte de mencionar sus datos personales, una licencia o identificacién emitida en su nombre por RVM pre-
senta la imagen de su fotografia y su firma, la cual esta almacenada en la computadora central del RVM.
Esta tecnologia de imagen de fotografia no tan sélo ayuda hacer su licencia e identificacion anti falsificacion,
le permite al RVM emitir los reemplazos mas rapidamente.

Licencias comerciales (Clase A, B o C)

Para informacion acerca de las licencias comerciales (CDLs) referirse al Manual de licen-
cias comerciales para conducir de Massachusetts, el cual esta disponible en cualquier
agencia de RVM o en linea en www.mass.gov/rmv.

Al menos que esté exento de Regulaciones Federales, cualquier operador de un
vehiculo motorizado comercial (CMV) que pesa mas de 10.000 libras, debe tener
en su posesion una tarjeta médica vigente del Departamento de Transporte de
los Estados Unidos o una tarjeta médica de exencion emitida por la Agencia de
Asuntos Médicos del Registro de Vehiculos Motorizados de Massachusetts.

Transportar pupilos escolares (Ocho o menos pasajeros)

Si usted trasporta a nifios de edad escolar, debe tener una licencia separada o un endoso
especial. Tenemos disponible un folleto con la informacién acerca de la licencia para trans-
portar pupilos escolares en las agencias de RVM o en linea www.mass.gov/rmv.

Endosos

Los endosos son privilegios adicionales para conducir que pueden estar anexos a la clase de li-
cencia basica. Todos los endosos se aplican a los vehiculos comerciales y solamente pueden
ser agregados a las licencias comerciales o CDL. Por ejemplo, usted puede agregar un en-
doso por materiales peligrosos a una licencia de Clase C (pero no a una de Clase D).

Para mas informacion acerca de las restricciones para los vehiculos comerciales
o endosos, ver el Manual para la licencia para conducir comercial.

Restricciones

Las restricciones son limitaciones impuestas en sus privilegios para conducir. Su licencia para
conducir puede ser emitida con varias restricciones, las cuales son indicadas por letras codigo
al frente o reverso de su licencia.

El reverso de su licencia para conducir lista la clase de su licencia y cualquier en-
doso o restriccion.

Lista de restricciones

ElI RVM puede aplicar cualquiera de las siguientes restricciones a una licencia para vehiculo
de pasajeros: (No se muestran las restricciones para los vehiculos comerciales)

B Lentes correctores
C Asistencia mecanica
D Asistencia prostética




E Transmision automatica

F Espejo exterior

G Limitada a conducir sélo de dia

H Limitada a horas restringidas

| Limitada — Operador juvenil

J Debe cargar la Tarjeta de restriccion

P Utilizar solamente con un Instructor de conducir certificado (permisos solamente)

R Lentes bidpticos telescdpicos

S Comprobante actual del nivel de aztcar en la sangre

Y Restringido a 14 pasajeros 0 menos

Z Cerradura de arranque/Restriccién de horas

Restricciones médicas

La Agencia de Asuntos Médicos del RVM (MAB), la cual revisa las solicitudes que listan las
condiciones fisicas 0 mentales que pueden afectar las habilidades de un conductor, puede
emitir restricciones para conducir relacionadas con su condicién médica. Por ejemplo, si
usted pasa el examen de la vista con lentes o lentes de contacto, su licencia para conducir
sera emitida con una restriccion de “Lentes correctores” (letra codigo B) y debera utilizar sus
lentes correctores cuando conduce. Si necesita una ayuda mecanica o una protesis
(equipo adaptador) para operar un vehiculo motorizado, la Agencia de Asuntos Médicos
emitird su licencia con restricciones. La Agencia de Asuntos Médicos toma en cuenta las

solicitudes para obtener una licencia caso por caso, usted podria estar obligado a proveer
una carta de su médico para permiso médico o equipo especial para conducir.

Si usted desarrolla una condicion médica que afectara su habilidad para manejar, usted de-
bera reportar dicha condicion al RVM. Por favor llamar a la Agencia de Asuntos Médicos al
617-351-9222.

Si la Agencia de Asuntos Médicos le emite una Tarjeta de restriccidn separada, su licencia
demostrara la letra cddigo de restriccion “J”. Con esta restriccion, usted debe cargar su tar-
jeta'y su licencia cuando conduce.

Restricciones para el Operador juvenil

La restriccion del operador juvenil (letra codigo 1) es agregada a las licencias de todos los
operadores menores de 18 afios de edad. Para obtener una descripcidn completa de las
Leyes para el Operador juvenil y de las restricciones para conducir que se aplican para los
operadores menores de 18 afios de edad, ver la seccién Leyes para el Operador juvenil que
se encuentra mas adelante en este capitulo.

Tarjetas de identidad y para licor de Massachusetts

Para las personas que no tienen una licencia para conducir de Massachusetts, el RVM
puede emitir una de dos tarjetas de identidad (ID). Las tarjetas de identidad de Massachu-



setts y las Tarjetas de identidad para licor lucen similares a las licencias para conducir, pero
no extienden el privilegio para conducir. Estas dos tarjetas de identidad son las dos formas
oficiales de identidad, firma y edad que son aceptadas en la Mancomunidad. Usted no
puede tener una tarjeta de identidad y una licencia para conducir a la vez.

Usted puede llenar la solicitud para una tarjeta de identidad de Massachusetts o una Tarjeta de
identidad para licor en cualquiera de las agencias del RVM.

Vaya al Apéndice D para las imagenes de color de las tarjetas de identidad emitidas por
Massachusetts.

Las tarjetas identidad de Massachusetts y las tarjetas de identidad para licor son produci-
das en un lugar seguro y por general son enviadas por correo cinco a siete dias después
que usted visita la agencia.

En la agencia usted recibira un recibo que incluye sus datos personales, imagen y firma.
El recibo no es una identificacion valida. Esto quiere decir que no sera aceptado por la
mayoria de las aerolineas, lineas de crucero, etc., para viajar como una identificacién con
fotografia emitida por el estado.

Tarjeta de identidad de Massachusetts

Si usted no tiene una licencia valida para conducir, pero desea una tarjeta de identidad oficial,
el RVM puede emitirle una tarjeta de identidad de Massachusetts. Para obtener una, usted
debe alcanzar los siguientes requisitos:

* Tener por lo menos 16 afos de edad

* No poseer una licencia valida para conducir de Massachusetts o cualquier otra jurisdiccion.
* Ser un residente de Massachusetts

Una tarjeta de identidad de Massachusetts se expira cada cinco afios.

Tarjeta de identidad para licor

Los establecimientos de Massachusetts que tienen licencia para servir o tiendas de bebidas
pueden negarse a aceptar una tarjeta de identidad de Massachusetts para comprobar la
edad y la identidad. La ley estatal (M.G.L. Capitulo 138, Seccion 34B) provee alguna pro-
teccion legal a los servidores de alcohol si se comprueba que se habia servido bebidas al-
cohdlicas a un menor de edad basandose en lo siguiente pero no en una tarjeta de
identidad de Massachusetts:

(1) Una Licencia valida para conducir de Massachusetts
(2) Una Tarjeta vélida de identidad para licor de Massachusetts

(3) Un pasaporte valido emitido por el gobierno de los Estados Unidos (incluyendo una tar-
jeta pasaporte), o por el gobierno de un pais extranjero, pero que es aceptado por el go-
bierno de los Estados Unidos.

(4) Una tarjeta militar de identidad emitida por los Estados Unidos

La tarjeta de identidad para licor puede ser emitida para los residentes de Massachusetts,
también como a los residentes de otros estados o paises. Para obtener una, usted debe al-



canzar los siguientes requisitos:

+ Tener por lo menos 21 afios de edad
+ No poseer una licencia valida para conducir de Massachusetts.

Una tarjeta de identidad para licor esta valida por cinco afios y no puede ser renovada. Si
usted necesita una tarjeta de identidad para licor por més de cinco afios, usted debera soli-
citar de nuevo en persona antes que se expire la presente.

Consulte la seccion de Requisitos para identificacion en la pagina 12 para ver los documen-
tos de identificacion que se necesitan presentar para obtener una tarjeta de identidad de
Massachusetts o para licor.

Requisitos para identificaciéon

Para solicitar por un permiso, licencia o tarjeta de identidad, usted debera proporcionar tres
(3) documentos de identidad. Estos documentos requeridos incluyen:

1. Un documento que muestre su fecha de nacimiento

2. Un documento que muestre que es un residente de Massachusetts (no se requiere para
una identificacion para licor)

3. Un documento existente que contiene su firma

Usted también debera proporcionar su niimero de seguro social (SSN) en la agencia
de RVM para verificar que la Administracion de Seguro Social (SSA) se lo ha emitido.
La RVM no puede emitir ninguin permiso, licencia, o tarjeta de identidad si el nimero de se-
guro social no verifica. Si usted no tiene un nimero de seguro social, debera llenar una so-
licitud para obtener uno en la Administracion de Seguro Social. Si le niegan un nimero de
seguro social, se le emitira una “Notificacion de denegacion” por la Administracion de Se-
guro Social la cual explicara el por qué no pudo obtener un nimero de seguro social. La
“Notificacion de denegacion” debe estar fechada y no puede ser alterada o tener mas de 60
dias. Siusted presenta una “Notificacion de denegacién” en lugar de un nimero valido de
seguro social, usted debera presentar los siguientes:

* Prueba del estatus de su visa actual

*  Formulario 1-94 (Registro de llegada y salida que recibe cuando entra a los Estados Uni-
dos)

*  Su pasaporte actual que no sea de los Estados Unidos

Su pasaporte puede ser utilizado como un documento para comprobar su fecha de
nacimiento o firma, pero no ambos.

Los tres (3) documentos de identificacion deben estar en la lista de Formas aceptables de
identificacion (ver la pagina 14) y deben ser satisfactorias para el director.

Debera proveer la identificacidn requerida para cada tipo de documento que usted solicita,
incluso si ya tiene un permiso, licencia, tarjeta de identidad, tarjeta de identidad para licor de

Massachusetts.



Todos los documentos deben ser los originales al menos que indique lo contrario.
No se aceptaran fotocopias.

Consulte la grafica de la siguiente pagina para una lista de los documentos que se deberian
presentar para cada tipo de permiso, licencia o tarjeta de identidad para que sea emitido por
el RVM.

Los requisitos de identificacion estan sujeto a cambio en cualquier momento.
Visite a www.mass.go/rmv para informaciéon mas actualizada.
Nota 1: Si usted presenta cualquier documento que es incompatible con el concepto de ser
un residente de Massachusetts (como presentar un B1 0 B2 o cualquier otra visa de corta
duracién, o una visa vencida o documentos que muestran una residencia fuera del estado),
usted no seréa considerado un “residente de Massachusetts” y la solicitud para un permiso,
licencia o tarjeta de identidad de Massachusetts sera negada. Si usted ha presentado una
solicitud para ajustar su estatus con el Servicio de Ciudadania e Inmigracién de los Estados
Unidos, y tiene documentos de esta agencia que demuestra que su solicitud esta pendiente,
usted puede ser elegible para recibir un permiso, licencia y tarjeta de identidad.

Nota 2: Diplomaticos extranjeros y otros oficiales gubernamentales de otros paises, sus
miembros de familia, y asistentes personales/empleados a quienes se les ha emitido una li-
cencia para conducir del Departamento de Estado de los Estados Unidos no son elegibles
para obtener una licencia para conducir de Massachusetts.



Tabla de documentos requeridos

Solicitando por

Documentos requeridos para los solicitantes de
17 afos de edad o menores

Documentos requeridos para los solicitantes de
18 afios de edad o mayores

Cambiar la fecha de
nacimiento

* Un documento que muestre la fecha de nacimiento

¢ Un documento que muestre la fecha de nacimiento

Permiso

* Nimero de seguro social que sea verificable o
“Notificacion de denegacion” con la visa, 1-94 y Su pa
aporte actual que no sea de los Estados Unidos

* Un documento que muestre la fecha de nacimiento

Un consentimiento de uno de los padres/guardian legal
(firma) es requerido con la solicitud

*Nimero de seguro social que sea verificable o
“Notificacion de denegacion” con la visa, 1-94 y Su pa
aporte actual que no sea de los Estados Unidos

*Un documento que muestre la fecha de nacimiento

*Un documento que muestre su firma

*Un documento que muestre su residencia

enMaschusetts

Conversion del permiso de
otro estado de los Estados
Unidos, Canada, México y
los territorios de los Esta-

*Namero de seguro social que sea verificable o
“Notifi ~ cacion de denegacion” con \a visa, |-94 y Su
pasaporte actual que no sea de \os Estados Unidos

*Permiso para conducir de ofro estado

*Copia certificada del registro del conductor que no tenga
mas de 30 dias

*Numero de seguro social que sea verificable o “Notifi-
cacion de denegacion” con la visa, I-94 y Su pasaporte
actual que no sea de los Estados Unidos

* Permiso para conducir de otro estado

* Un documento que provea su residencia en Massachu-

setts
dos Unidos Un consentimiento de uno de los padreslguard\an \egal o ‘
(firma) es requerido con la soliciud * Copia certificada del registro del conductor que no
Nota: Se requiere un Certificado de ensefianza de manejo tenga més de 30 dias
para poder fijar una prueba de carretera para obtener una
\icencia
Licencia * Permiso ¢ Permiso
* Nimero de seguro social que sea verificable o “Notifi-
B o ) cacion de denegacion” con la visa, I-94 y Su pasaporte
Renovacion de licencia No aplica

actual que no sea de los Estados Unidos

® Licencia expirada

Duplicado de licencia, per-
miso, tarjeta de identidad de
Massachusetts o para licor

Se requiere identificacion si no se ha tomado una imagen

Se requiere identificacion si no se ha tomado una
imagen

Conversion de la licencia de
otro estado con una licencia
previa de Massachusetts que
expird en menos de cuatro
afios

* Numero de seguro social que sea verificable o “Nofifica-
cion de denegacion” con la visa, 1-94 y Su pasaporte ac-
tual que no sea de los Estados Unidos

* Copia certificada del registro del conductor que no tenga
més de 30 dias

* La licencia de otro estado*

In consentimiento de uqo de Iof padres/guardian legal
irma) es requerido con la solicitud

*Sila ) |cen0|? del otro Fstado no t|gpe una foto, upa identi-

ficacion con foto de la lista aceptable sera requerida.

Nota: Debe ﬁonvemkel Certiﬂcago de enseﬁarﬁa de ma-
ne{o 0 completar la Ensenanza de manejo en Massachu-

* Numero de seguro social que sea verificable o “Notifi-
cacion de denegacion” con la visa, 1-94 y Su pasaporte
actual que no sea de los Estados Unidos

* Un documento que muestre su residencia en Massa-
chusetts

* Lalicencia de otro estado*

*Sila licencia del otro estado no tiene una foto, una
|ddent|f icacion con foto de la lista aceptable sera reque-
rida

Si la licencia es de Canada, México, o de un territorio de
los Estados Unidos (mcluyendo a Puerto Rico), se re-
quiere un registro del conductor certificado que no tenga
més de 30 dias.

Una “Notificacion de denegacion” deberd ser aceptada por el RVM. Vaya a la pagina 19 para mas informacion.

Continda en la préxima pagina



Tabla de documentos requeridos

Solicitando por

Documentos requeridos para los solicitantes
de 17 afios de edad o menores

Documentos requeridos para los solicitantes de
18 afios de edad o mayores

Conversion de la licencia
de otro estado con una li-
cencia previa de Massa-
chusetts que expird hace
mas de cuatro afios
0
Sin licencia previa de
Massachusetts

*Numero de seguro social que sea verificable o “Notifi-
cacion de denegacion” con la visa, 1-94 y Su pas-
aporte actual que no sea de los Estados Unidos

*Documento que provea la fecha de nacimiento

*Copia certificada del registro del conductor que no

tenga més de 30 dias

*Licencia de otro estado* (la puede utilizar como el
documento para comprobar su fecha de nacimiento.)

Un consentimiento de uno de los padres/guardian legal

(firma) es requerido con la solicitud.

Sila licencia del ofro estado no tiene una foto, una

identificacion con foto de la lista aceptable sera re-

querida.

Nota: Debe convertir el Certificado de ensefianza de

manejo o completar la Ensefianza de manejo en Mass-

achusetts

*Numero de seguro social que sea verificable o “Notifi-
cacion de denegacion” con la visa, 1-94 y Su pasaporte
actual que no sea de los Estados Unidos

*Un documento que provea la fecha de nacimiento

*Un documento que provea su firma

*Un documento que provea su residencia en Massachu-
setts

* de otro estado* (la puede utilizar como el documento

para comprobar su fecha de nacimiento o su firma, pero

no la puede utilizar para ambos.)
Sila licencia del otro estado no tiene una foto, una identi-

ficacion con foto de la lista aceptable sera requerida.
Sila licencia es de Canada, México, o de un territorio de
los Estados Unidos (incluyendo a Puerto Rico), se re-
quiere un registro del conductor certificado que no tenga
més de 30 dias.

Conversion de la licencia
de otro estado

(si usted no tiene una li-
cencia de otro estado)

*Numero de seguro social que sea verificable o “Notifi-
cacion de denegacion” con la visa, 1-94 y Su pas-
aporte actual que no sea de los Estados Unidos

* documento que provea la fecha de nacimiento

*Una identificacion con foto de la lista de documentos
aceptables (la puede utilizar como el documento para
comprobar su fecha de nacimiento.)

*Copia certificada del registro del conductor que no
tenga més de 30 dias

Un consentimiento de uno de los padres/guardian legal

(firma) es requerido con la solicitud.

Nota: Debe convertir el Certificado de ensefianza de

manejo o completar la Ensefianza de manejo en Mass-

achusetts

*Nimero de seguro social que sea verificable o “Notifi-
cacion de denegacion” con la visa, 1-94 y Su pasaporte
actual que no sea de los Estados Unidos

* documento que provea la fecha de nacimiento

* Un documento que provea su firma

* documento que provea su residencia en Massachusetts
Una identificacion con foto de la lista de documentos

*aceptables (la puede utilizar como el documento para

comprobar su fecha de nacimiento o su firma, pero no la

puede utilizar para ambos.)

*Copia certificada del registro del conductor que no tenga

més de 30 dias

Tarjeta de identidad de
Massachusetts

No puede tener una licen-
cia para conducir valida

*Nimero de seguro social que sea verificable o “Notifi-
cacion de denegacion” con la visa, I-94 y Su pas-
aporte actual que no sea de los Estados Unidos

*Un documento que provea la fecha de nacimiento

Un consentimiento de uno de los padres/guardian legal

(firma) es requerido con la solicitud.

*Nimero de seguro social que sea verificable o “Notifi-
cacion de denegacion” con la visa, 1-94 y Su pasaporte
actual que no sea de los Estados Unidos

*Un documento que provea la fecha de nacimiento

* documento que provea su firma

*Un documento que provea su residencia en Massachu-
setts

Renovacion de la Tarjeta
de identidad de Massachu-
setts

No aplica

*Numero de seguro social que sea verificable o “Notifi-
cacion de denegacion” con la visa, I-94 y Su pasaporte
actual que no sea de los Estados Unidos

*Tarjeta de identidad de Massachusetts vigente o expi-

rada

Tarjeta de identidad para
licor

Debe tener 21 afios de edad
o mas

No puede tener una licencia
para conducir valida de
Massachusetts

No aplica - el solicitante debe tener 21 afios de edad o
més

*Numero de seguro social que sea verificable o “Notifi-
cacion de denegacion” con la visa, 1-94 y Su pasaporte
actual que no sea de los Estados Unidos

*Un documento que provea la fecha de nacimiento

*Un documento que provea su firma




Formas aceptables de identificacion

En las préximas paginas encontraré los tipos de documentos que aceptara el RVM para
comprobar su identidad.

Nota: Para el documento que comprueba su residencia, debe indicar la direccion residen-
cial. Una casilla postal no es una prueba aceptable de residencia.

Documentos que comprueban la residencia de Massachusetts
1. Un permiso de aprendizaje, licencia o tarjeta de identidad vigente de Massachusetts

2. Unallicencia para conducir o tarjeta de identificacion de Massachusetts expirada (que
no esté expirada por mas de 12 meses)

3. Una copia certificada o testificada de una orden judicial de una corte federal, estatal o
de los Estados Unidos que contenga un sello en relieve de la corte que incluya el
nombre completo, direccion residencial y la fecha de nacimiento del solicitante (las
muestras incluyen un documento de adopcién, de cambio de nombre, y de cambio de
sexo) (fechado dentro de los 12 meses de la solicitud)

4. Una hipoteca o contrato de arrendamiento, o contratos de préstamos (las muestras
incluyen Acuerdos de pagos por ventas al por menor, y Contrato de pagos por venta de
un vehiculo motorizado) con el nombre, direccién residencial y firma del solicitante
(fechado dentro los 12 meses de la solicitud)

5. Pdliza de seguro valida del presente afio o del recién pasado, del propietario o inquilino
con la direccién residencial del solicitante

6. (a) Una libreta bancaria con el nombre y la direccién residencial del solicitante, impresa
0 escrita en un lugar designado dentro de la libreta; (b) Un estado de cuenta o documento
de una transaccién bancaria (de no mas de 60 dias), en un formulario generado por el
banco emisor y que muestra el nombre y direccion del banco, y el nombre y la direccion del
solicitante, y que lo ha recibido por correo el solicitante; (c) Un cheque con el nombre y di
reccion del solicitante impreso; o (d) Un estado de cuenta de la cuenta de ATM/Tarjeta de
débito con el nombre y direccidn residencial (de no mas de 60 dias)

7. Cheques personales cancelados (se acepta una copia Si se imprime en una pagina con
otros cheques cancelados y esta emitido como parte del estado de cuenta mensual por el
banco) con la firma y direccion residencial del solicitante en el cheque y fechado de no mas
de 60 dias

8. Certificado de matrimonio emitido por los Estados Unidos, original o copia certificada
(fechado dentro los 6 meses de la solicitud)

9. Una factura de servicios publicos (gas, electricidad, teléfono, cable, o factura de entrega del
aceite para calentar el hogar) (de no més de 60 dias) que contenga el nombre y direccion
residencial del solicitante

10. Tarjeta de registro vigente de Massachusetts

11. Una factura del impuesto a la propiedad o de consumo que sea para el afio actual o recién
pasado y contiene el nombre y la direccién residencial del solicitante



12.

13.

14.

15.
16.

17.
18.
19.

20.
21.

22.
23.

24.
25.
26.
27.
28.
29.

30.

Factura de matricula o cupones de préstamo estudiantil, con la direccién residencial, y
con fecha de vencimiento de no mas de 12 meses

Transcripcion de la escuela original con el nombre y direccion residencial (no estara vélida
si tiene mas de 12 meses)

Una carta original emitida y firmada por el director, rector u oficial encargado de una
escuela de MA (incluyendo un colegio universitario o universidad), con el membrete
de la escuela y que afirma que el solicitante es un estudiante residente e incluye su
nombre y fecha de nacimiento (con fecha de no mas de 12 meses)

Correspondencia del Medicaid (fechado dentro de seis meses desde la solicitud)

Reporte de crédito emitido por Experian, Equifax o TransUnion (fechado dentro de 12
meses desde la solicitud)

Estado de cuenta anual de la pensidn o de retiro del afio actual o del recién pasado
Estado de cuenta anual del Seguro Social del afio actual o del recién pasado

Cualquier correo de primera clase de cualquier agencia federal o estatal que muestre la
direccion residencial

El formulario W-2 del presente o del afio pasado que muestre la direccion residencial

Cuenta del teléfono celular, tarjeta de crédito, doctor, o un hospital que haya sido emitido en
los ultimos 60 dias

Registro de votantes firmado y certificado por la ciudad o por el secretario del ayuntamiento

Talon de pago pre-impreso con el nombre y direccion del empleador y con el nombre y
direccion residencial del solicitante (de no mas de 60 dias)

Libro de pagos para el préstamo de automévil que muestra su direccidn residencial
Poliza/Factura de seguro automovilistico (de no mas de 60 dias)

Licencia profesional actual emitida por Massachusetts que muestra la direccién residencial
Convocatoria para servir como jurado (fechado dentro de 112 meses de la solicitud)
Censo o verificacion del censo para el afio actual

Tarjeta de identificacion para portar armas de Massachusetts, con fotografia, firma,
direccién residencial y fecha de nacimiento (que se haya expirado no mas de 12 meses
atras) para los solicitantes de 18 a 21 afios de edad

Declaracion notariada de uno de los padres/tutor legal que declara que el solicitante reside
actualmente en el hogar de uno de los padres/tutor legal

Documentos que comprueban la fecha de nacimiento
Por lo menos un documento debera estar en este grupo:

1.

2.

Un pasaporte de los Estados Unidos o de otro pais (incluyendo una tarjeta de pasaporte)
con fotografia

Un permiso de aprendizaje, licencia o tarjeta de identidad de Massachusetts

o



10.

1.

12.

13.

14.

15.

Licencia o Tarjeta de identidad de Massachusetts expirada

Licencia de otro estado con fotografia y fecha de nacimiento, emitida por un estado,
territorio o posesion de los Estados Unidos, D.C., una providencia de Canada, o un estado
de México o el Distrito Federal de la Ciudad de México

Certificado de nacimiento emitido por los Estados Unidos o sus territorios o una copia
certificada por la agencia que emitié el certificado original, o una copia certificada por el
Buro de Estadisticas Vitales o por el Consejo Estatal de Salud dentro de los Estados
Unidos (un certificado de nacimiento emitido por un hospital no sera aceptado)

Un certificado original de su pais de origen certificado por la agencia que o emitié. Sino
esta en inglés, el certificado debera ser traducido (ver la seccidn de Traduccion requerida)

Una copia certificada o testificada de una orden judicial de una corte federal, estatal
o0 de los Estados Unidos que contenga un sello en relieve de la corte que incluya el

nombre completo y la fecha de nacimiento del solicitante (las muestras incluyen un

documento de adopcion, de cambio de nombre, y de cambio de sexo)

Algunos documentos del Servicio de Ciudadania e Inmigracion, y otros documentos de
inmigracion del gobierno de los Estados Unidos (Ver la lista de documentos oficiales de
inmigracion)

Papeles de licenciatura militar (DD 214) con la fecha de nacimiento

Tarjeta de identidad de la Marina Mercante de la Guardia Costera de los Estados
Unidos con fotografia y fecha de nacimiento

Certificado de matrimonio emitido en los Estados Unidos, original o copia certificada,
con la fecha de nacimiento

Certificado de bautismo, original o copia certificada, con tal que el certificado original fue
emitido, en un plazo de un afio del nacimiento del solicitante, por una iglesia en los Estados
Unidos y contiene la fecha de nacimiento del solicitante

Una carta original emitida y firmada por el director, rector u oficial encargado de una
escuela de MA (incluyendo un colegio universitario o universidad), con el membrete
de la escuela y que afirma que el solicitante es un estudiante residente e incluye su
nombre y fecha de nacimiento

Tarjeta de identidad militar de los Estados Unidos (o dependiente militar) con fotografia
y fecha de nacimiento

Tarjeta de identificacién para portar armas de fuego de Massachusetts, con fotogra
fia y fecha de nacimiento

Un pasaporte extranjero debe contener una visa y el Registro de entrada y salida (I-94).

Documentos que comprueban su firma
Por lo menos un documento debera estar en este grupo:

1.

Un pasaporte de los Estados Unidos o de otro pais (incluyendo una tarjeta de pasaporte)
con fotografia y firma

Tarjeta de identidad de la Marina Mercante de la Guardia Costera de los Estados
Unidos con fotografia y firma

Permiso de aprendizaje, licencia o tarjeta de identidad de Massachusetts vigente



10.
1.

12.

13.
14.
15.

Licencia de conducir o tarjeta de identidad de Massachusetts expirada

Licencia de otro estado con fotografia y firma, emitida por un estado, territorio o posesion
de los Estados Unidos, D.C., una providencia de Canada, o un estado de México o el
Distrito Federal de la Ciudad de México

Algunos documentos del Servicios de Ciudadania e Inmigracién, y otros documentos de
inmigracion del gobierno de los Estados Unidos (Ver la lista de documentos oficiales de
inmigracién)

Contratos de arriendo o préstamos, con el nombre y la firma

Papeles de licenciatura militar (DD 214), con la firma

Cheques personales cancelados (se acepta una copia si se imprime en una pagina con
otros cheques cancelados y esta emitido como parte del estado de cuenta mensual por
el banco) con la firma y direccion residencial del solicitante en el cheque

Certificado de matrimonio emitido en los Estados Unidos, original o copia certificada

Tarjeta de identificacion vigente o expirada, con fotografia y firma, emitida por una agencia
de los Estados Unidos, Distrito de Columbia, un estado o una agencia estatal (pero no una
identificacion de una escuela universitaria/universidad), una municipalidad, un territorio, 0
una posesion de los Estados Unidos, una providencia de Canada, o un estado de México o
el Distrito Federal de la Ciudad de México

Tarjeta de identidad militar de los Estados Unidos (o dependiente militar) con fotografia
y firma

Tarjeta del Servicio Selectivo con el nombre y firma
Tarjeta del Seguro Social
Tarjeta de identificacion para portar armas de Massachusetts, con fotografia y firma

Un pasaporte extranjero debe contener una visa y el Registro de entrada y salida (I-94).

NOTA: No es la funcion del empleado del RVM de hacer una sugerencia acerca de cual de los docu-
mentos debe presentar. Ninguno de los tipos de documentos de cualquiera de las listas es requerido o
preferido. Siguiendo estas politicas y procedimientos, los empleados del RVM aplican los mismos requi-
sitos de elegibilidad con todos los solicitantes sin importar la raza, sexo, credo, origen nacional, o por la
habilidad de hablar el inglés. La emision de una licencia para conducir, permiso de aprendizaje, o una
tarjeta de identidad no se determina si 0 no la persona tiene un estatus inmigratorio legal o ilegal. Esta
es la responsabilidad de la oficina de Servicios de Ciudadania e Inmigracion.




Documentos oficiales de Inmigracion de los Estados Unidos

Si el documento tiene una fecha de expiracion que ya ha pasado, el documento no sera aceptado.

1. Certificado de Naturalizacion N-550, N-570, o N-578

2.Certificado de Ciudadania N-560, N-561, o N-645

3.Tarjeta de identificacion de ciudadania de los Estados Unidos -179 o |-197

4 Tarjeta de Residencia Permanente (Tarjeta verde) |-551

5.Tarjeta de Residencia Temporal -688

6. Registro de entrada y salida (dentro de un pasaporte extranjero vigente) |-94
La forma |-94 y el pasaporte extranjero vigente cuentan solamente como un documento aceptable

7. Estampilla de “Procesado para |-551” (en pasaporte extranjero vigente)

8. Permiso de reingreso para el Residente Permanente de los Estados Unidos |-327

9.Documento de Viaje de Refugiado de los Estados Unidos 1-527

10.Tarjeta de permiso de trabajo 1-688B, I-766

11.Los documentos basado en las decisiones del Departamento de Estado de los Estados Unidos,
Departamento de Justicia de los Estados Unidos (incluyendo la Direccion Ejecutiva de Revision de
Casos de Inmigracion, la Junta de Apelaciones de Inmigracion y el Servicio de Inmigracion y
Naturalizacion anterior), o el Departamento de Seguridad Nacional (incluyendo al Servicio de Ciu-
dadania e Inmigracion.)

Politica de Traduccién Requerida (modificado el 1 de mayo de 2009)

Si usted presenta un documento que no esta escrito o0 impreso en inglés, el Director puede
requerir que dicho documento esté acompafiado por una traduccion certificada por un
maestro bilinglie, profesor de una escuela universitaria, universidad, o escuela privada de
idiomas de Massachusetts, o por el consulado local del pais de origen del documento. La
traduccion debera estar impresa con el membrete del consulado, escuela universitaria, uni-
versidad, o escuela privada de idiomas y debe tener el formato adecuado. Visitar
www.mass.gov/rmv para ver el formato aceptado.

Numeros de Seguro Social y Nimeros de Licencias

Usted deberé tener un nimero de Seguro Social valido (SSN) para solicitar por cualquier
permiso, licencia, o tarjeta de identidad, incluyendo una substitucién o renovacién. Cuando
usted presenta una solicitud en una de las agencias de RVM, el director tratara de validar el
numero de seguro social que usted ha proporcionado con los registros computarizados de
la Administracion del Seguro Social (SSA). Si usted no tiene un nimero de Seguro Social,
usted podra pedir una solicitud llamando al 1-800-772-1213.

Nota: Si usted ha cambiado su nombre recientemente, usted debera hacer el cambio con la
Administracién del Seguro Social antes de hacer el cambio en su licencia para conducir.
Esto es para asegurase que la Administracion del Seguro Social reconozca su nombre
cuando el RVM trate de validar su nimero de seguro social. No necesita presentar al RVM
ningun documento para comprobar su nuevo nombre.

Si usted no es un ciudadano y no tiene un numero de Seguro Social, debera aplicar por
uno, lo més antes posible, en una oficina del Seguro Social. Si le han negado un nimero
de seguro social, usted podria calificar para obtener una licencia para conducir o identifica-



cion si puede alcanzar otros requisitos de identificacion que comprueben su edad, firma'y
residencia en Massachusetts. Sin embargo, para comprobar que usted ha solicitado por un
numero de seguro social, usted debera presentar la Notificacion de denegacion por escrito
(de no mas de 60 dias) que recibié de la Administracién del Seguro Social, la cual le informa
que usted no estaba elegible para recibir un nimero de seguro social, y un pasaporte ex-
tranjero, visa y |-94.

| Para informacion acerca de como obtener un niimero de seguro social, llamar al 1-800-772-1213.

El RVM puede rechazar la Notificacion de denegacién del Seguro Social

EI RVM se reserva el derecho de rechazar cualquier Notificacion de denegacion del
Seguro Social que no aparenta ser genuina, que tiene mas de 60 dias, o que aparenta
haber sido alterada, o esta incompleta, o que indica que la solicitud para obtener un
numero de seguro social no ha sido debidamente completada.

Una Notificacion de denegacion del Seguro Social la cual indica que el solicitante no ha
completado adecuadamente el proceso de la solicitud, el RVM la trataréd como una Notifica-
cion de denegacion inaceptable. Una solicitud para un permiso de aprendizaje, licencia
para conducir 0 una tarjeta de identidad, que esta acompafiada por una Notificacién de de-
negacion inaceptable, sera rechazada. La evidencia de que una solicitud para obtener un
numero de seguro social adecuadamente incluye, pero no esta limitada a, falta de proveer
los documentos necesarios que son parte del proceso de solicitud para obtener un nimero
de Seguro Social, incluyendo no proveer la evidencia de la clase de admision, y la falta de
cumplir con la peticion de la Administracion del Seguro Social para que visite a una oficina
del Seguro Social para una entrevista en persona.

Numeros de licencias con un “S”

ElI RVM requiere su numero de seguro social para confirmar su identidad y para mantener
los registros de su licencia y de conducir. En el pasado, el nimero de su licencia para con-
ducir era automaticamente el nimero de su seguro social, al menos que usted haya solici-
tado que le asignaran cualquier otro numero del estado.

Usted ya no tiene la opcidn de utilizar su nimero de seguro social como el nimero de su li-
cencia/identificacion, a causa de las Reformas de Inteligencia y Prevencion del Terrorismo
de 2004. EI RVM sistema de licencias ahora automéaticamente asignard un nimero gene-
rado por la computadora que comienza con la “S”, como el nimero de licencia/identifica-
cion.

Documentos y solicitudes rechazadas

El director se reserva el derecho de rechazar cualquier solicitud si tiene una “buena razén
de fe™ para creer cualquiera de los siguientes:

+  Cualquier documento presentado que no sea genuino o que haya sido alterado, desfigu-
rado o ilegible al tal punto que no se puede contar con él.

+ Cualquier documento que contiene una fotografia o foto imagen del solicitante que
tenga poca o ninguna semejanza al solicitante

o



+ El solicitante no es el individuo que esta representado en la solicitud y los documentos
adicionales.

+ El solicitante no cumple los requisitos de la edad minima, firma auténtica, estatus legal,
o estatus como residente de Massachusetts.

+ Elsolicitante ha presentado un nimero de seguro social que no ha sido validado bajo
su nombre, 0 no fue obtenido de una manera legal de la Administracion del Seguro So-
cial de los Estados Unidos.

*Una “buena razén de fe” es la que estd basada en hechos objetivos y observaciones, tales
como las declaraciones del solicitante o la informacién obtenida por fuentes generalmente
confiables. También, en esta y otras explicaciones las leyes y politicas del RVM, el “Direc-
tor” significa el director o la persona asignada por él/ella.

Revisién de los documentos rechazados y solicitudes

Si uno 0 mas de los documentos que usted presenta cuando solicita por una licencia para
conducir, permiso de aprendizaje o tarjeta de identificacion es rechazado, y su solicitud ha
sido negada puesto que no tiene consigo otros documentos aceptables, usted tiene otras

opciones, tal como se describe en la siguiente seccidn.

Decision inicial y sus opciones

Después de haber revisado sus documentos, un representante del RVM hara la decisién
inicial. Si el representante del RVM rechaza su solicitud, él/ella le entregara un formula-
rio indicando el motivo por el rechazo. Este es el formulario de Rechazo de la solicitud.
Usted tiene diez dias desde el momento que recibe este formulario del representante de
RVM para presentar una apelacion con la Junta de Apelaciones. No abandone el mos-
trador hasta que reciba este formulario

Usted puede elegir corregir el problema que causé que su solicitud fuera rechazada, obte-
niendo los documentos necesarios y regresando eventualmente con una solicitud nueva, o
puede solicitar una revision por un supervisor del RVM. EI RVM ofrece un proceso de revision
informal en cada agencia que ofrece todos los servicios, asi que si una solicitud (o documentos
que la acompafian) que ha sido rechazada por un empleado de una agencia del RVM puede
ser revisada por el administrador (o la persona designada por él/ella). Usted también puede
apelar con la Junta de Apelaciones, pagando una cuota de $50 y el formulario correspondiente.

Usted puede presentar cualquier apelacién dentro de diez dias de la decision original del re-
presentante del RVM.

Revision informal

Usted le puede entregar el formulario para revision al Administrador de la agencia (o al
asistente asignado). Por lo general, la revision solicitada seré llevada a cabo inmediata-
mente después del rechazo de su documento/solicitud por el representante del RVM. Sin
embargo, si el revisor cree que un intento de verificacion adicional puede ayudar a esta-
blecer la autenticidad del documento en disputa, el revisor tomaré una fotocopia del docu-
mento y le entregaré el original, si le es posible, tratara de obtener dicha verificacion y
hacer una decision en un plazo de dos dias habiles. Si el revisor no esta de acuerdo con
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la decision del representante del RVM, le van a pedir que regrese al mostrador para un
proceso adicional, al menos que el revisor encuentre otra base para el rechazo. Si el re-
visor mantiene esta decision, se le dara una copia de la decisién firmada por el revisor, in-
dicando la razdn por el rechazo y le recordara que usted tiene el derecho de presentar
una apelacion dentro de diez dias de la decision original del representante del RVM.

Apelaciones

Recuerde que debera presentar cualquier apelacion dentro de diez dias después que haya
recibido una copia por escrito del formulario Rechazo de la solicitud por el representante
del RVM. Cualquier tiempo adicional requerido por la revisién informal, no extiende el
plazo de diez dias. Una apelacion formal puede ser presentada solamente a la Junta de
Apelaciones en las Politicas de responsabilidad y bonos en la siguiente direccién con un
cheque o giro postal (“money order”) de $50.

Junta de Apelaciones de Responsabilidades de Vehiculos Motores
Las politicas y los Bonos de la Division de Seguros
1000 Washington Street, 8th floor,
Boston, MA 02118
617-521-7794
www.state.ma.us/doi

Para obtener un formulario en linea para apelar la decisién del Director en la Division de
Seguros de la Junta de Apelaciones vaya a www.state.ma.us/doi y escriba “appeal form”
(formulario de apelacién) en la cajilla de busqueda y haga un clic en “search” (buscar),
luego haga un clic en “Appeal of a Ruling/Decision of the Registrar” (Apelacién de un
Fallo/Decision del Director).

Sanciones por presentar documentos fraudulentos

Se impondran sanciones para las personas que violen la ley cuando obtengan o posean
una licencia para conducir, permiso de aprendizaje o tarjeta de identidad. A continuacion
encontrara una descripcion breve de estas sanciones.

o Cualquier persona que preste o con conocimiento permita que su licencia o permiso de
aprendizaje sea utilizado para operar un vehiculo motorizado, o quien haga declaraciones
falsas en una solicitud para dicha licencia o permiso de aprendizaje, o quien a sabiendas
haga una declaracion falsa en una solicitud para registrar un vehiculo motorizado, sera cas-
tigada con una multa de no menos de $20 ni mas de $200, o con prisién por no menos de
dos semanas ni mas de dos afios, 0 ambos (MGL ¢ 90 §24)

o Cualquier persona que falsifique, roba, altera, o sirve de alcahueta o ayuda a otra persona
a falsificar, robar, alterar un permiso de aprendizaje, licencia para operar un vehiculo o una
tarjeta de identidad, o quien posea o utilice tales documentos podré ser castigado con una
multa de $500 0 mas o encarcelamiento en una prision del estado hasta por cinco afios, 0
en una carcel o correccional hasta dos afios (M.G.L. ¢.90, §24B).

o Cualquier persona que falsamente se haga pasar por la persona cuyo nombre se en-
cuentra en la solicitud para la licencia o el permiso de aprendizaje, o cualquier persona
que sirva de alcahueta o ayuda a otra persona para que falsamente se haga pasar por



otra persona cuyo nombre se encuentra en la solicitud, o que utiliza otro nombre que no
sea el suyo para obtener falsamente dicha licencia, o quien posee o utiliza una licencia o
permiso para operar un vehiculo motorizado que fue obtenida de dicha manera estaran
sujetos a las sanciones descritas en MGL ¢.90, §24B. Cualquier persona que sea conde-
nada por violar MGL ¢.90, §24B, también se le suspendera la licencia, o el derecho de
operar un vehiculo por un minimo de un afio.

o Cualquier persona que juramenta o afirma falsamente con respecto a cualquier
asunto o cosa respetando que el juramento o afirmacion sea requerido por el Director
o por MGL c¢. 90, sera considerado culpable de perjurio (MGL ¢.90, §28). Ademas, fal-
sificar cualquier informacion proporcionada para obtener, renovar, transferir o actuali-
zar una licencia para conducir, permiso de aprendizaje puede resultar en la
suspension de sus privilegios para conducir.

Tarifas para las licencias/identificaciones

Tarifa para el examen para el Permiso de aprendizaje - $30.00

La tarifa del permiso de aprendizaje cubre el costo para tramitar su solicitud y por tomar el
examen para el permiso de aprendizaje. Si usted no pasa el examen o su permiso se ha
expirado, le volveran a cobrar esta tarifa de nuevo cuando tome otro examen.

Tarifa para la prueba de carretera - $20.00

ElI RVM cobra una tarifa fija para la solitud de la licencia. Esta tarifa cubre los costos del tra-
mite de su solicitud y para programar la prueba de carretera. Si usted no pasa la prueba de
carretera, no aparece para tomarla, o es rechazado por el examinador, o cancela su cita con
menos de 24 horas de aviso, le cobraran $20.00. Para mas detalles acerca de la prueba de
carretera, vaya a la seccion de “Tomar la prueba de carretera” mas adelante en este capitulo.

Tarifa para emitir/renovar de una licencia — Clase D - $50.00

Tarifa para emitir/renovar de una licencia — Clase M - $50.00

ElI RVM cobra una tarifa por una licencia para conducir para poder emitir una licencia de
Clase D o M que presenta su foto-imagen, firma y banda magnética y/o codigo de barras,
resistente a falsificaciones

Duplicar o modificar una licencia - $25.00
ElI RVM cobra una tarifa por cualquier cambio que resulte en emitir una licencia de nuevo.

Tarifas para cambiar una licencia de otro estado

Clase A* - $125.00

Clase B* - $125.00

Clase C* - $125.00

Clase D* - $100.00

*Para afiadiir los privilegios para motocicletas (Clase M) a cualquiera de estas clases de li-
cencias, deberé pagar $15.00 adicionales.

Clase M solamente - $100.00



Conversion del permiso Clase D o M - $30.

Tarifa para emitir/renovar la tarjeta de identidad de Massachusetts - $25.00
Si usted ha rendido voluntariamente su licencia, no habréa una tarifa adicional para una tarjeta

de identidad de Massachusetts
(Para mas informacidn vaya a la seccion de “Rendir su licencia” en este capitulo).

Tarifa para emitir una tarjeta de identidad para licor - $25.00

Duplicar o modificar una tarjeta de identidad de Massachusetts - $25.00

Todas las tarifas estan sujetas a cambiar en cualquier momento

Ley para la licencia de Operador juvenil

Cualquier operador de vehiculos o motociclista entre las edades de 16 1/2'y 18 es considerado
un Operador juvenil. La ley para el Operador juvenil tiene varios requisitos y restricciones que
afectan significativamente la operacion de un vehiculo motorizado por una persona que tiene
una licencia de Operador juvenil (JOL). El propésito basico de la ley es proveer a los nuevos
conductores oportunidades supervisadas en las cuales podran desarrollar buenas habilidades
para conducir, mientras los mantienen libres de cualquier distraccion que puedan ocurrir por los
amigos menores de 18 afios de edad que estan presentes mientras el conductor esta detras
del volante.

Requisitos para obtener una licencia de Operador juvenil

Un solicitante por una licencia para conducir entre las edades de 16 1/2 y 18 debera cumplir
con varios requisitos para obtener una licencia de Operador juvenil (JOL):

o Tener un permiso de aprendizaje valido por lo menos por seis meses consecutivos antes
de tomar la prueba de carretera. (Cualquier suspension invalidara el permiso y los seis
meses comenzaran a correr de nuevo cuando se haya terminado la suspensién.)

e Mantener un historial de conducir por lo menos seis meses consecutivos antes de tomar
la prueba de carretera.

o Haber completado exitosamente un curso de educacion y entrenamiento para el con-
ductor aprobado por el Director, el cual incluye 30 horas de instruccion en la clase,
12 horas de entrenamiento detras del volante, y seis horas de experiencia dentro del
vehiculo observando a otros conductores estudiantes.

o Completar por lo menos 40 horas supervisadas de conducir detras del volante, como
aparece en la declaracion certificada que ha sido proporcionada por uno de los pa-
dres o tutor.

EI RVM aceptara 30 horas de conducir, supervisadas por uno de los padres o tutor si el
solicitante ha completado un programa para desarrollar la habilidad del conductor.



Uno de los padres o tutor debe participar en dos horas de instruccion en el curriculo de
educacion del conductor (al menos que hayan participado en los Gltimos cinco afios).

Aprobar el examen final para obtener el certificado de educacion para el conductor
presentado electrédnicamente por el RVM.

Restricciones para la licencia del Operador juvenil
Las siguientes restricciones se aplican a todos los operadores juveniles:

No podra operar un vehiculo motorizado dentro de los primeros seis meses después de
haber recibido su licencia de Operador juvenil mientras cualquier persona menor de 18
afos de edad esté dentro del vehiculo (aparte de usted y un miembro de su familia in-
mediata), al menos que sea acompafiado por una persona que tiene por lo menos 21
afos de edad, y tiene por lo menos un afio de experiencia de conducir, tiene una licencia
para conducir vigente de Massachusetts o de otro estado, y esta sentado a su lado.

Regla general: La restriccion de pasajeros que se le aplica a usted, como un portador
de una licencia de Operador juvenil menor de 18 afios de edad, sera levantada una vez
que usted haya completado el periodo de seis meses (o la parte que se le aplica a
usted) o que haya cumplido 18 afios de edad, cualquiera que ocurra primero.

El periodo de seis meses de restriccion de pasajeros parara, temporalmente, durante
cualquier suspension. Cuando su licencia de Operador juvenil sea reintegrada,
usted aun tendra que completar el resto de los seis meses del periodo de restriccion
que existia al comienzo de la suspension, al menos que haya cumplido 18 afios.

Vaya al Capitulo 2 para la lista de sanciones y multas que enfrentara por violar estas restricciones

Como un portador de una licencia de Operador juvenil, no podré operar un vehiculo motori-
zado entre las 12:30 de la mafiana hasta las 5:00 am, al menos que este acompafiado por
uno de sus padres o un tutor legal. Silo encuentran violando esta restriccion operando un

vehiculo motorizado, usted podria ser acusado por operar un vehiculo motorizado sin tener
una licencia. Esta es una violacién criminal.

Nota: La ley establece que entre las 12:30 am y 1:00 am, y entre 4:00 am y 5:00, las dis-
posiciones de la ley deberan ser impuestas por las agencias encargadas de imponer la
ley solamente cuando un operador juvenil de un vehiculo motorizado ha sido legalmente
detenido por una violacion de las leyes automovilisticas o algun otro delito. Esto se llama
“imposicién secundaria”. Sin embargo, conducir un vehiculo durante estas horas sin uno
de los padres presente continua siendo ilegal.

Si usted viola la restriccién de pasajeros o la restriccion para conducir de noche, usted
estara sujeto a que le suspendan su licencia por 60 dias por su primera ofensa, 180
dias por la segunda, y un afio por las ofensas subsecuentes. Por su segunda ofensa o
subsecuente, también tendra que completar un curso de reentrenamiento para condu-
cir. La ley requiere que el Director imponga dicha suspension ademas de cualquier
otra sancion, multa, suspension, revocacion, o requisito que pueda ser impuesto en co-
nexion con la violacién que cometio el momento cuando usted violo la restriccion de



pasajeros o para conducir de noche.

« Usted no podra conducir un vehiculo motor que requiera una licencia para condu-
cer comercial (CDL).

«  Usted sera suspendido por un afio, si es menor de 18 afios de edad, cuando haya come-
tido ciertos delitos al conducir y el alcohol y las drogas estaban involucrados (180 dias si
tiene 18 a 21 afos de edad), ademas de cualquiera sancién impuesta por un tribunal o ley.
(Para mas detalles, vaya a la seccidn de “Suspension o revocacion de la licencia” en el Ca-
pitulo Dos).

« Usted no sera elegible para obtener una licencia para conducir completa hasta que
haya completado el periodo de suspension que fue impuesto mientras operaba con una
licencia de operador juvenil y haya alcanzado los 18 afios.

« Usted enfrentara periodos de suspension adicionales de un afio por la primera ofensa
de arrancones (drag racing) y tres afios por las ofensas posteriores. Por la primera
ofensa por exceso de velocidad, usted sera suspendido por 90 dias, por una ofensa
subsecuente usted sera suspendido por un afio.

Solicitando por una licencia

Usted deberéa obtener un permiso de aprendizaje para poder solicitar por cualquier licen-
cia (Este manual describe especificamente los procedimientos para obtener una licencia
de Clase D o M). Para obtener un permiso de aprendizaje, usted debera completar una
solicitud, presentar identificacién, pagar una tarifa, pasar el examen de la vista, y pasar
el examen para el permiso de aprendizaje. Su permiso de aprendizaje no se convierte
en una licencia hasta que usted haya pasado la prueba de carretera y haya pagado las
tarifas para la licencia. Si su permiso de aprendizaje se ha expirado, debera volver a
tomar el examen para el permiso de aprendizaje y pagar las tarifas requeridas.

Ahora, usted puede optar pagar por el permiso de aprendizaje, prueba de carretera y las tarifas
para la licencia cuando tome el examen para el permiso. Si usted elije no pagar todas estas ta-
rifas en este momento, usted puede pagar las tarifas restantes cuando programe su prueba de
carretera. Siusted es un residente nuevo de Massachusetts y tiene una licencia de otro es-
tado, usted puede ser elegible para convertir su licencia sin tener que tomar el examen. Para
obtener informacion acerca de las politicas de conversion de la licencia y licencias extranjeras,
vaya a la seccion de “Convertir su licencia”.

El RVM ahora le ofrece una nueva transaccion de “preparar” en linea en
www.mass.gov/rmv. Esta opcion le pregunta electronicamente una serie de preguntas
interactivas. Cuando usted ha terminado, podra imprimir la solicitud de la licencia ya
completada y llevarla a la agencia del RVM. También recibira una lista de documentos
que necesitara presentar conjuntamente con la solicitud.

Obtener un permiso de aprendizaje

Usted debera tener por lo menos 16 afios de edad para solicitar por un permiso de aprendi-
zaje de Clase D o M. El examen para el permiso de aprendizaje que debe tomar, examina
su conocimiento de las leyes para vehiculos motorizados de Massachusetts y las practicas
seguras de manejo. Un permiso de aprendizaje le da permiso para manejar mientras prac-
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tica sus habilidades de conducir y se prepara para la prueba de carretera. El permiso es
vigente por dos afios.

Cuando solicite por el permiso de aprendizaje, quizas desee prepagar por los costos de la licencia y la
prueba de carretera. Si las tarifas han sido prepagadas, su licencia para conducir sera automaticamente
enviada a su residencia, y usted no tendra que visitar a la agencia del RVM después de haber pasado la
prueba de carretera.

Para obtener su permiso de aprendizaje, tome los siguientes pasos:

1. Estudie toda la informacion que contiene este manual.

2. Complete una solicitud de permiso de aprendizaje y preséntela en cualquier agencia de
RVM mas cercana. Las solicitudes estan disponibles en todos las agencias & sitios rapidos,
6 en nuestro sitio web, www.mass.gov /rmv. Si usted es menor de 18 afios, debe traer en
persona a su padre, madre 6 representante para que firme su aplicacion.

3. Cumplir con todos los requisitos de identificacion de la RVM (ver la seccion de requisi-
tos de identificacion).

Nota: Usted debe cumplir con estos requisitos cada vez que tome el examen para el
permiso de aprendizaje.

4. Pagar $30.00 el cual cubre el costo del examen para el permiso de aprendizaje.
5. Haga que su foto y firma sean capturados por medios electrnicos.

6. Pasar un examen de la vista en una de las agencias de RVM ¢ traer un certificado de la
vista registrado por su médico.

7. Pasar un examen para el permiso de aprendizaje basado en la informacion de este manual.

Un permiso de aprendizaje es un documento que le otorga privilegios condicionales para manejar. Este

no esta destinado a ser utilizado como un documento de identificacion para viajar. Esto significa que no

sera aceptado por la mayoria de las lineas aéreas, cruceros, etc., para viajar como una identificacion con
foto emitida por el estado.

Los examenes para los permisos de aprendizaje se ofrecen cuando usted traiga su aplicacion
en persona solamente. Usted no puede solicitar una cita por adelantado.
Procedimientos del Examen Para el Permiso de Aprendizaje

Cada examen para el permiso de aprendizaje tiene 25 preguntas de seleccion mdltiple.
Para pasar este examen, usted debe haber contestado correctamente 18 de estas pre-
guntas en un tiempo de 25 minutos.

Las agencias del RVM de servicio completo tienen estaciones de exdmenes automatizadas ¢
ATS, que son faciles de usar por medio de videos que usan un programa de computadora que
le muestra visualmente las preguntas del examen para el permiso de aprendizaje. El examen
para el permiso de aprendizaje esta disponible en ambos idiomas inglés y espafiol (para per-
misos Clase D 6 M) a través de la ATS. Tiene un minuto para contestar cada pregunta. EIATS
le permite practicar con ejemplos de preguntas antes de comenzar el examen real.

Usted debe estudiar el contenido de este manual para poder pasar el examen de per-
miso de aprendizaje.
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Los manuales para conductores y otros materiales de referencia no podran ser utilizados
durante el examen para el permiso de aprendizaje y tampoco son permitidos en el &rea de
examinacion. El uso de un Manual u otro material de referencia durante el examen se con-
sideran una trampa.

Si lo encuentran haciendo trampa en el examen o tratando de hacer, usted no pasara el
examen y no podré obtener la licencia o el permiso para conducir por los préximos 60 dias.
En algunos de los casos, usted seré objeto a una investigacion.

Examenes en Otros Idiomas

Si el inglés no es su idioma principal, usted puede solicitar tomar el examen por escrito
en su idioma natal. EI RVM ofrece el examen para el permiso de aprendizaje de Clase D
en diferentes idiomas. El examen para el permiso de aprendizaje de Clase M esté dis-
ponible en inglés y espafiol. Los permisos de aprendizaje de Clase A, B'y C estan dispo-
nibles solamente en inglés.

Los permisos para la Clase D estan disponibles en los siguientes lenguajes:

Albania * Arabe * Armenio * Chino * Checa * Persa (irani) * Finlandés ¢ Francés * Aleman * Griego * Hebreo
*HindU ¢ Hiingaro ° Italiano * Japonés * Khmer ¢ Coreano ¢ Laos ¢ Polaco ¢ Portugués * Rumano
* Ruso ¢ Espafiol ¢ Turco ¢ Urdu ¢ Vietnamita

Los examenes tomados a través de la ATS estan solo disponibles en inglés y espafiol.

Opciones Alternas Para los Examenes

Si usted tiene una discapacidad cognitiva o fisica que le impida tomar el examen estandar para
un permiso para conducir a través del ATS, usted puede solicitar un tiempo prolongado, para el
examen escrito u oral. Para solicitar tiempo prolongado para el examen escrito debe hablar con
el Director de la agencia cuando usted la visite en persona. Para solicitar un examen oral, por
favor llame al (617) 351-4505 y deje un mensaje detallado que incluya su nombre, nimero de
teléfono, los detalles de su peticion y la Oficina Regional de Registro en la que desea tomar el
examen oral. Usted sera contactado por un empleado de la secretaria que le ayudara con la
cita y horario de los exdmenes.

Los exadmenes orales estan solo disponibles en Ingles.

Para examenes orales, usted debe proveer al Director de la agencia con documentacion
escrita para confirmar su discapacidad. Este documento debe ser de un doctor o un tra-

bajador social a través de una carta, un Plan de Educacién Individual (PEI), o una carta

oficial con el membrete de la escuela. Usted también tendra que proveer todos los docu-
mentos de identificacion requeridos (ver la seccion Requisitos de Identificacion).

Un examen oral solo se facilitara si se ha citado con anticipacion llamando al niamero
antes mencionado. Extender el tiempo y los examenes escritos no necesitan ser citados
con anticipacion.

Conducir con su permiso
Usted debe llevar su licencia de conducir de principiante siempre que maneje un vehiculo
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hasta que obtenga la licencia juvenil o la licencia completa.

Un permiso de licencia Clase D le permite manejar un vehiculo de pasajero con las siguientes
limitaciones:

«  Usted debe ser acompafiado por un operador con licencia que ocupe el asiento del pasa-
jero y sea mayor de 21 afios, tenga una licencia valida por el Estado de Massachusetts o
algun otro Estado, y tener al menos un afio de experiencia.

Si usted es menor de 18 afios, no debe manejar entre las 12:00 a.m. y 5:00 a.m. al
menos que este acompafado por sus padres o representante quien debe poseer una
licencia valida por lo menos con un afio de experiencia.

Un permiso de aprendizaje Clase M le permite operar una motocicleta con las siguientes
limitaciones:

+ No debe tener ningun pasajero
+  Debe manejar solo durante las horas del dia (entre la salida y la puesta del sol).
+  Debe utilizar un casco estandar por el US Departamento del Transporte.

+  Usted debe utilizar anteojos, lentes, o una mascarilla de proteccion en el rostro a menos
que la motocicleta que usted esta conduciendo tenga un parabrisas o una pantalla.

Con un permiso Clase D o clase M, usted podra conducir vehiculos de motor en otro Estado,
siempre que ello no viole las leyes de dicho Estado.

Vea el Capitulo Dos para la lista de sanciones y multas que enfrentara por violar estas restricciones

El Programa de Educacién Para el Motorizado de Massachusetts (MREP) esta disefiado

para reducir el nimero de fatalidades y lesiones mediante el aumento de la disponibilidad
de la Fundacion de Motorizados y Seguridad (MSF), entrenamientos y cursos aprobados

para motorizados, y para aumentar consciencia y educar a éstos y otros conductores.

Para méas informacidn acerca de los cursos para ambos motorizados principiantes y con
experiencia, llamar al 617-351-9585 o visite la pagina web www.mass.gov/rmv

Para preguntas especificas, por favor llamar al 413-781-0633 para hablar con un coordinador
del programa.

EL RVM tiene un manual para Motocicletas. Este manual se enfoca exclusivamente en motocicletas y esta
disponible en todas las agencias del RVM y en linea www.mass.gov/rmv. Estudie este manual si usted quiere
obtener un permiso o quiere afadir una clase de motocicleta a su licencia Clase D.

Educacioén para conducir

ElI RVM requiere que los menores de 18 afios tomen una clase profesional de manejo en
una escuela secundaria local o una escuela de manejo. La ensefianza de manejo profesio-
nal puede ayudarle a ser mas habil, un conductor mas informado, y puede aumentar sus po-
sibilidades de pasar la prueba de carretera de Clase D o Clase M en su primer intento. Otro
de los beneficios en aprender a conducir a través de una escuela de manejo es la disponibi-
lidad de utilizar un vehiculo y un instructor como patrocinador de su prueba.

Todas las escuelas profesionales de manejo de Massachusetts, incluyendo los colegios de
secundaria publicos y privados, deben ser IiceE'adas y son monitoreados por el RVM. Vi-



site a una de las agencias del RVM web para localizar una escuela de manejo y ver si ha
habido acciones legales entrepuestas contra alguna escuela.

Usted también puede obtener informacion contactando su escuela secundaria local o con-
sultar su directorio telefonico.

Si usted tiene dudas sobre las credenciales de una escuela de manejo, puede pedir
ver su certificado emitida por una de las agencias RVM.

Para aplicar por una licencia Clase D o M entre las edades de 16 1/2 y 18 afios, usted debe
completar un programa educativo de manejo, pasar un examen final y obtener un certificado
de conductor educativo archivado electronicamente y aprobado por RVM en una escuela de
manejo o una escuela secundaria que estén aprobadas por la secretaria del RVM. Cuando
haya cumplido con este requisito este record estara disponible en la computadora bajo su
registro informativo RVM en el momento de su prueba de carretera.

Usted también debe completar 40 horas de manejo supervisado (30 horas si usted completo
un programa de adiestramiento para conductores), y su padre o representante debe partici-
par en un curriculo educativo del conductor (a no ser que ya haya asistido en los ultimos
cinco afios).

Driver Certificado de Educacion del Departamento de Registro de Vehiculos Motorizados
P.O. Box 55889, Boston, MA 02205-5889

Si recientemente se mudé a Massachusetts y ya habia completado el programa de educacion
de un conductor en otro Estado, usted debe enviar su certificado original de educacién de con-
ducir del estado, un cheque por $15 pagadero a MassDOT, y un sobre con estampilla a la di-
reccion antes mencionada. La verificacion se realizara con el Estado que originalmente emitié
el certificado de educacion de conducir. Si los requisitos del otro estado cumplen o exceden
los requisitos de Massachusetts, el certificado de educacion de un nuevo controlador sera pre-
sentado en forma electronica con la RVM. Una vez que esto se haya completado, usted
puede reservar su prueba de carretera.

Para convertir un certificado de educacion de conducir de otro estado, el programa que usted completé
debe cumplir o exceder los requisitos minimos del aula de Massachusetts y la instruccion del auto. Si
usted tiene alguna pregunta, llame a la central de teléfonos del RVM.

Tomar la prueba de carretera

El préximo paso para obtener la licencia de conducir de Massachusetts, es tomar una
prueba de carretera con un examinador del RVM. Bien sea que usted este aplicando por
primera vez para una licencia o esta completando un cambio que requiere una prueba de
carretera, usted debe tener un permiso de aprendizaje para programar este examen. Los
procedimientos para la prueba de carretera estan descritos en las siguientes paginas.

Si usted esta obteniendo una licencia para una motocicleta o quiere agregar una clase a su
licencia de conducir de Massachusetts, no tiene que tomar la prueba de carretera si usted
completo exitosamente el Programa de Educacion de Motorizado de Massachusetts
(MREP), aprobado por la RVM.

Para obtener una licencia de Clase D, no se le permite tomar mas de seis pruebas de carre-
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tera en un periodo de 12 meses. Para obtener una licencia de Clase M, si usted falla dos
pruebas de carretera, usted debe inscribirse y completar satisfactoriamente un curso de
conductor principiante antes de que pueda programar otro examen.

Programar una Prueba de Carretera

Las pruebas de carretera se piden por teléfono. Para hacer una cita para una prueba de carre-
tera, llamar al Servicio Automatizado del RVM a la linea 866-MASSRMV (866-627-7768).

Usted puede cancelar o pedir otra cita para la prueba de carretera sin ninglin costo adicional si
lllama al centro RVM con més de 24 de anticipacion.

Las pruebas de carreteras son programadas uno tras otra; debe llegar a tiempo para
el examen. Si usted esta retrasado a su cita, no sera examinado y tendra que pagar el
costo de la prueba de carretera.

Para informacion sobre cursos para motorizados para ambos conductores principiantes y experimentados
llamar al 617-351-9585 o visite www.mass.gov/irmv.

Para preguntas especificas, llamar 413-781-0633 para hablar con el coordinador del programa.

Politicas sobre Cancelaciones y Honorarios

Siempre que el sistema de escuelas publicas cancela clases por motivos relacionados con
el clima, las pruebas de carreteras previstas en la comunidad del sistema escolar, serén
canceladas automaticamente. Las pruebas de carretera también seran canceladas automa-
ticamente cuando el Gobernador declare una situacion de emergencia. Si el Gobernador
declara un estado de emergencia en una regién en particular, sélo las pruebas de carretera
designados a esa region seran cancelados.

Los examinadores de la prueba de carretera también pueden cancelar cuando consideren
peligrosas las condiciones climaticas. Para determinar si su prueba de carretera ha sido
cancelada, por favor llamar al Centro Telefénico de RVM. En cualquiera de los casos ante-
riores, usted debe hacer una nueva cita sin costo adicional. Sin embargo, se le cobrara la
cuota de la prueba de carretera si usted:

+ falla el examen

* no esta preparado para el examen

* no le permiten tomar el examen porque su vehiculo no paso la inspeccién del examinador

* no trajo a un patrocinador calificado

* no se presento o llego tarde al examen

« cancel6 o reservo el examen con menos de 24 horas de anticipacion requeridas para la
prueba de carretera

Estar preparado para la prueba de carretera

El dia que tome la prueba de carretera para la licencia Clase D, usted debe completar al-
gunos requisitos:

1. Debe haber completado la solicitud para la prueba de carretera, y presentarse en persona



con sus padres o representante legal y este debe completar la seccidn de consentimiento
de los padres si es menor de 18 afios de edad.

Al completar la aplicacion para la prueba de carretera, usted debe revelar si tiene al-
guna condicion fisica, mental o si esta tomando algiin medicamento que pueda afectar
la habilidad para operar un vehiculo motorizado. Si usted afirma, antes de tomar la
prueba de carretera, usted debe entregar un certificado por su médico al Director de la
agencia. El examinador de la prueba de carretera revisara su aplicacion y bien lo
aprueba o lo remite a la Subdivision de Asuntos Médicos para su adecuada revision.

2. Tener su permiso de aprendizaje.

3. Traer a un patrocinador calificado (vea la seccion de Requerimientos Para Patrocinador)
Nota: Un patrocinador no es requerido para la prueba de carretera Clase M.

4. Proporcionar un equipo aceptable, un vehiculo legalmente registrado para usarlo en su
prueba (ver la seccion de Requisitos de Vehiculo y Pasajeros).

Si usted esta entre las edades de 16 %2 a 18 afios, debe completar un programa educativo para
el conductor, pasar un examen final, y obtener un certificado educativo para el conductor archi-
vado electronicamente en el RVM de una de las escuelas de manejo 0 en una de las escuelas
secundarias registradas y aprobadas antes de que programe una prueba de carretera.

Como parte de la aplicacion de la prueba de carretera, sus padres o representante deberan
certificar firmando en frente de la aplicacion para la licencia, haber completado 40 horas de
manejo supervisado (30 horas si completo un programa de adiestramiento educativo del
conductor). También, sus padres o representante deben participar 2 horas en un curriculo
educativo del conductor (al menos que él/ella ya hayan asistido a uno en menos de 5 afios).

Si usted es menor de 18 aios, usted debe haber mantenido un record limpio por los
proximos seis meses consecutivos inmediatamente seguida la fecha que aplico para
el examen. No podra tomar el examen si usted:

* Haya experimentado algun incidente (ejemplo; accidentes por su culpa, violaciones
de transito) bajos las leyes de Massachusetts o las leyes de cualquier otro estado.

¢ Haya tenido su permiso suspendido por cometer una violacién vehicular relacio-
nada al uso de droga o alcohol

* Haya sido condenado por violar alguna ley de Massachusetts o algiin otro Estado
relacionada al uso de droga o alcohol

Nota: Incluso si ha tenido un historial de manejo limpio durante seis meses consecutivos in-
mediatamente que programo la fecha y reservo la prueba de carretera, sila RVM recibe una
notificacién de un evento que haya pasado entre la fecha que usted reservo hasta el dia del
propio del examen, usted no podra tomar el examen el dia programado. Un nuevo record
limpio se necesita por lo menos seis meses tendran que ser establecidos al menos de que
usted cumpla los 18 afios de edad antes de este periodo.

Para la prueba de carretera de Clase M, debe presentar su permiso de aprendizaje, un
formulario para la licencia, una moto equipada apropiadamente y legalmente registrada,
pero no esta obligado a traer un patrocinador.

Requisitos Para un Patrocinador



Para una licencia de Clase D, incluyendo a un operador juvenil, usted necesita un patrocina-
dor, aunque tenga una licencia extranjera valida. Al llegar al lugar para tomar la prueba, de-
bera estar acompafiado por un operador con licencia que:

« Tenga por lo menos 21 afios de edad.
« Tenga por lo menos un afio de experiencia conduciendo.

« Tener una licencia de conducir valida emitida por su Estado de origen. Los titulares con
licencias de conducir extranjeras no son elegibles para ser patrocinadores.

Si no esta acompanado por un patrocinador, no se le hara la prueba de carretera
de Clase D.

Requisitos Para los Vehiculos de Pasajeros

Para que el examinador lo acepte, el vehiculo que traiga el dia de la prueba de carretera
debe cumplir con todos los requisitos en esta seccion.

En general, el vehiculo que utilice para la prueba de carretera debe ser seguro, estar en
buenas condiciones y tener una matricula valida y la calcomania de la inspeccién. Ademas
de ser seguro, su vehiculo debe tener las siguientes funciones:

+ Un asiento adecuado para el examinador que se sentara al lado suyo y el patrocinador
se debe sentar en los asientos detrés del suyo. No puede utilizar un vehiculo que no
tenga un asiento para el patrocinador. Los patrocinadores no deben ir sentados en la
cama de una camioneta pick up para dos pasajeros.

« Un freno de mano de emergencia accesible para que el examinador puede hacer una
parada de emergencia. Corresponde al examinador determinar si el freno de mano de
emergencia esta accesible para él/ella en caso de una emergencia. Para asegurarse
que el acceso del freno de mano no sea un problema, usted debe traer un vehiculo que
tenga el freno de mano ubicado en el centro. Si usted tiene alguna pregunta acerca de
si su vehiculo es aceptable, usted debe llevarlo a la localidad donde va a tomar la
prueba de carretera el dia laborable anterior a su cita programada para el examen.

Si le impiden tomar la prueba de carretera solo porque el examinador determine que
él/ella no pueden tener acceso al sistema de freno, usted no tiene que pagar ninglin
costo el dia de su examen.

Los vehiculos para instruir deben tener un segundo pedal para frenar que puedan utilizar
los instructores y examinadores, y debe mostrar las sefiales adecuadas.

En vehiculos mas grandes, como algunos minivans, el servicio de freno esta muy
lejos para que el examinador que le pueda tener acceso facilmente en caso de una
emergencia. Estos vehiculos no son recomendables para una prueba de carretera y
podrian ser rechazados por el examinador.

«  Sisu vehiculo esta registrado en otro estado, usted debe mostrar al examinador una
prueba de seguro con cobertura que equivalga a los limites minimos requeridos por el
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estado de Massachusetts, $20,000/$40,000 para dafios contra terceras personas y
$5,000 por dafios a la propiedad.

Una pdliza o certificado que mencione los limites de cobertura que sirva como prueba
de los vehiculos asegurados.

«  Siusted rento un vehiculo para tomar la prueba de carretera, usted debe mostrar el
contrato de renta al examinador y una carta con el membrete de la compafiia de renta
autorizandole que puede tomar la prueba de carretera. Usted no requiere dar esta infor-
macion si su vehiculo es un arriendo.

Algunos vehiculos vienen equipados con sensores o sistemas de guias para estacionar. Estos dispositivos
deben desactivar en cualquier vehiculo que se utilice para la prueba de carretera. Si usted no puede desacti-
var este dispositivo, no podra utilizarlo para la prueba de carretera. Si un vehiculo es rechazado por esta
razon, usted no tendra que pagar la tarifa para este examen programado.

Politica de la prueba de carretera para los Vehiculos con placas de Concesio-
narios, Agricultores y Reparacion

No podréa tomar la prueba de carretera en un vehiculo que este registrado con un “Concesio-
nario” al menos que usted pueda probar, a la satisfaccion del examinador, que usted es un
vendedor, el conyuge de un vendedor o que trabaja en el concesionario por lo menos 20
horas por semana. Un vehiculo con una placa de agricultor, puede utilizar el vehiculo, si es
aceptable para el examinador, sdlo si el solicitante puede demostrar, que es miembro, familia
0 un empleado de una granja. Si muestra una placa de una granja, y no es un vehiculo de pa-
sajeros, pero es una camioneta con un asiento trasero aceptable para un patrocinador. No se
le permite tomar un examen de carretera en un vehiculo con una placa de reparacion.

Procedimientos para el examen en vehiculos de pasajeros

Usted deberia llegar aproximadamente 5 minutos antes de su cita programada para tomar
la prueba. No podra tomar el examen si llega tarde.

Antes de la prueba de carretera, el examinador del RVM inspeccionara su vehiculo para
asegurarse que esta apropiadamente registrado, equipado y en buenas condiciones, y que
el vehiculo provee un asiento adecuado, limpio y seguro para el examinador con facil ac-
ceso al freno de mano.

Después que el examinador inspeccione y apruebe el vehiculo, la prueba de carretera co-
menzard. Solo usted, el examinador y su patrocinador deben estar sentados durante el exa-
men. El examinador se sentara a su lado; su patrocinador se sentara detras. Nifios o
mascotas no seran permitidos. Si el examinador autoriza a un traductor, también estara en
el vehiculo. Usted y su patrocinador no pueden conversar durante el examen, al menos que
el examinador lo permita.

El objetivo del examinador es observar su rendimiento. Durante la prueba, usted debe estar
preparado para demonstrar su habilidad de:
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« iniciar el motor del vehiculo

* iniciary parar el vehiculo

+ estacionar paralelamente

+ retroceder el vehiculo aproximadamente 50 pies

+ doblar a la izquierda y a la derecha

« comenzar, parar y doblar el vehiculo sobre colinas

+ doblar alrededor de curvas (doblar 3 puntos)

* intersecciones para entrar y salir

+ reconocer y obedecer las sefiales de transito y otros reglamentos de la carretera

* usar un buen sentido para conducir

Ademas, de juzgar sus habilidades de manejo en general, el examinador tomaré nota que
tan bien usted sigue los procedimientos generales de manejo, si usted:

« utiliza una buena postura, con ambas manos siempre puestas en el volante

« conduce en el carril apropiado, mira con cuidado y sefiala antes de cambiar de carril
« mantiene suficiente distancia entre su vehiculo y el que esta adelante del suyo

« siempre maneja a una velocidad segura para cumplir con los limites de velocidad y las
condiciones variantes del transito

« cede correctamente el derecho de via
« suele ser consciente de sus acciones y en particular de los otros conductores

Requisitos Para las Motocicletas

General, la moto que utiliza para la prueba de carretera de Clase M debe ser segura y estar
en buenas condiciones de funcionamiento. Su examen sera cancelado si el examinador
considera que su moto no es segura.

Ademas, usted debe demostrarle al examinador:
+ lamatricula de su motocicleta
« una calcomania valida de la inspeccion

Si su motocicleta esta registrada fuera del estado, usted tendra que mostrar prueba de se-
guro, iguales a los limites de Massachusetts, los cuales son $20,000/$40,000 por dafios a
terceras personas y $5,000 por darios a la propiedad.

Una péliza o un certificado que mencione los limites de cobertura que sirvan como prueba del
seguro del vehiculo.

Como un operador de motocicleta, usted debe también:

« Utilice un casco que cumpla o exceda los estandares del Departamento del Transporte
de los Estados Unidos.

La ley del estado requiere que cumpla con los estandares Federales de Seguridad para
los Vehiculos Motorizados N. 218 del Departamento de Transporte de los Estados Uni-
dos.

Los cascos que cumplan con estos estén%s seran etiquetados con calcomanias dentro



y fuera del casco.

« Usar lentes, gafas, o una mascarilla de proteccion en el rostro, a menos que su moto
tenga un parabrisas o una pantalla.

Para obtener mas informacion acerca de los cursos para conductores de motocicleta, para ambos
conductores principiantes y experimentados, llame al 617-351-9585 o visite www.mass.gov/rmv. Si
tiene preguntas especificas, llame al 413-781-0633 para hablar con el coordinador del programa.

Procedimientos Para el Examen de Motocicletas
Usted debe llegar cinco minutos aproximadamente antes de la cita para su prueba. Usted
no podra tomar el examen si llega tarde.

Antes de su prueba, el examinador del RVM inspeccionara su moto para asegurarse que
esta matriculada, inspeccionada y en buenas condiciones.

Renuncia al examen de carretera disponible: La prueba de carretera del RVM para una
licencia de motocicleta Clase M, no se tiene que tomar si puede demostrar que ha com-
pletado exitosamente un curso de instruccién de motocicletas conocido como el Programa
de Educacion para los Motociclistas de Massachusetts o MREP, aprobado por el RVM.

Como una pre-prueba de carretera, el examinador evaluara su conocimiento de los equi-
pos de la motocicleta y los controles. Para la prueba de carretera, el examinador obser-
vara su habilidad para operar una motocicleta. Su prueba de carretera constara de las
siguientes habilidades para conducir:

« "Figuras de ochos" y 360° circulos en ambas direcciones sin los pies tocando la carretera
* Iniciacion y detencién normal

+ Conducir en trafico

* cruzar intersecciones

+ doblar

* manejar hacia arriba y abajo de las colinas

Si usted va a tomar una prueba de carretera para la licencia de Clase M en una motoci-

cleta de tres ruedas o en una motocicleta con un “sidecar”, estara limitado a la operacion
de estos vehiculos.

El RVM tiene un Manual de Motocicletas. Este manual se enfoca exclusivamente
en las motocicletas y esta disponible en todas las agencias del RVM, y en linea
en www.mass.gov/rmv.

Dele un vistazo para obtener informacién importante que usted necesitara para
obtener una licencia para motocicleta y ser un piloto mas seguro.

Prueba de carretera para personas con problemas de audicion

Si usted tiene problemas de audicion, puede programar una prueba de carretera llamando
al 1-877-RMV-TTDD (1-877-768-8833). Describa su peticion e incluya su nimero de telé-
fono, direccion, correo electronico. EI Departamento de Licencias para Conducir se pondra
en contacto con la Comisidn para Sordos y dificultad para oir para que disponga de un in-
térprete. Una vez que esto se ha hecho, usted sera contactado para reservar el examen
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tedrico de carretera.

Antes del comienzo de la prueba de carretera, el examinador tendra una conversacién con
usted y el intérprete para determinar la mejor manera de comunicarse. El examinador le ex-
plicara los elementos del examen y repasara las sefiales de mano que se utilizaran durante
la prueba. Se les proporcionara a usted y al intérprete una descripcion por escrito del exa-
men y los elementos necesarios para revisar antes de iniciar el examen.

Si usted tiene alguna pregunta durante la prueba de carretera, se le permitira parar a un
lado del camino (cuando sea seguro hacerlo) y comunicarse con el examinador.

Razones Comunes Para Fallar una Prueba de Carretera

« Usted tuvo la culpa en un accidente con otro vehiculo motorizado, peatones, o un ob-
jeto.

« estaba conduciendo de una manera que puede haber ocasionado un accidente o de
una manera que el examinador considerd peligrosa.

« Usted viol6 una ley de vehiculos motorizados, regla o regulacion.
« Usted demostré falta de experiencia y seguridad al operar un vehiculo motorizado.
« Usted se reusé a seguir, o condujo al contrario de las instrucciones del examinador.

Recibir su Nueva Licencia

Si pasa la prueba de carretera y ha prepagado su licencia, el examinador sellara la parte
posterior de su permiso de aprendizaje y se convertira en una licencia temporal, valida por
30 dias. EI RVM hara la foto permanente de la licencia y la enviara por correo.

Si pasa la prueba de carretera y no ha prepagado su licencia, usted debe tomar el permiso
con los resultados indicados en la parte posterior y llevarlo a una agencia de RVM en 30
dias. (Nota: si usted no obtiene una licencia en 30 dias después de pasar el examen, usted
tendré que tomar otro examen por su cuenta).

Si usted no recibe su licencia permanente por correo en unas cuatro semanas después de
la emision de su licencia temporal, por favor llame a la central de teléfonos del RVM 617-
351-4500.

Cada vez que usted opere un vehiculo motorizado en Massachusetts, la ley exige que lleve
su licencia de conducir vélida con usted dentro de su vehiculo.

Las licencias de conducir de Massachusetts se producen en un lugar seguro, y generalmente son envia-
das dentro de cinco a siete dias después de visitar la agencia.

En la agencia, usted obtendra un recibo que sirve como una licencia temporal y provee la prueba de los
privilegios para conducir, mientras que la licencia permanente se esta emitiendo. El recibo no es valido
como propdsito de identificacion. Esto significa que no sera aceptada por la mayoria de las compaiiias
aéreas, cruceros, etc., para viajar como una identificacion con foto emitida por el estado.
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Convertir su licenciade Clase D6 M

Para mantener los privilegios de manejar, los conductores licenciados de otro estado o del ex-
tranjero deben obtener una licencia de conducir de Massachusetts al convertirse en un resi-
dente de Massachusetts. Si ahora tiene una licencia valida de otro estado o de un territorio de
los Estados Unidos, Canada o México, usted puede ser elegible para presentar su licencia para
la conversion, pero usted tendra que cumplir con los requisitos de identificacion del RVM. (Vaya
a la seccion de Requisitos para identificacion.) Si su licencia no contiene una foto, se le pedira
que proporcione documentacion adicional.

Todos los solicitantes que cambian una licencia de un estado, de un territorio de los
Estados Unidos, Canada o México deben entregar esa licencia con el fin de recibir una
licencia de Massachusetts.

Requisitos para los nuevos residentes de Massachusetts

Examen para

— . Prueba de ca- | Historial de con-
Lugar Estatus de la licencia el permiso de .
- rretera ducir
aprendizaje

Valida o vencida menos de un afio atras

Fuera del | Expiro mas de un afio pero menos de cuatro \/
estado |afios

Expiré desde mas de cuatro afios

Vélida o vencida menos de un afio atras

14 Territorios

de los Expir6 més de un afio pero menos de cuatro \/
Estados Uni- | 21°° alras
dos

NANA

Expird desde mas de cuatro afios \ / \/

Otros paises | Licencia vigente (con traduccion en inglés si \/
extranjeros | se necesita)

Nota: Si usted presenta cualquier documento que sea incompatible con el concepto de Resi-
dente de Massachusetts (como la B1 0 B2, u otro tipo de visa de corta duracién, o una visa
vencida o documentos que muestren una residencia de otro estado), usted no sera conside-
rado un residente y la solicitud para un permiso, licencia o identificacion sera negada. Usted
podria ser elegible para una tarjeta de identidad para el licor.



La tabla de la siguiente pagina resume los requisitos para cambiar la licencia. Las conver-
siones de licencias requieren que usted pague todas las solicitudes, pruebas y costos para
las licencias, independientemente si debe tomar un examen. En la mayoria de los casos, si
usted posee una licencia de un pais extranjero, tendra que pasar ambos; el examen y la
prueba de carretera.

Conversiones de licencias de otro estado

Si usted tiene una licencia de Clase D 6 M de otro estado que esté vigente o que haya expi-
rado hace menos de un afio, usted la podra transferir a una licencia de Massachusetts si
cumple con los requisitos y elegibilidad. Su licencia del otro estado debe indicar que usted
posee todos los privilegios de conducir en ese estado.

Su derecho para operar se verificara a través del sistema de informacion de la licencia de
conducir comercial (CDLIS) y el Registro Nacional de Conductores (NDR) para determinar
si fue suspendida, revocada, anulada, retirada o descalificada en cualquier estado o en el
Distrito de Columbia.

Una licencia de otro estado que indique un limite en el derecho del cliente para operar,
debido a una violacion por el uso de drogas, el alcohol o alguna otra violacion de
transito o una actividad similar, no podréa ser transferida, o no podra ser elegible para una
licencia de conducir de Massachusetts. Si se encuentra una restriccion en su licencia,
usted tendra que proporcionar un historial de manejo a la agencia del RVM para establecer
su elegibilidad para obtener una licencia de Massachusetts. También seré necesario pre-
sentar documentacion adicional para su elegibilidad de obtener una licencia de Massachu-
setts para indicar alguna restriccion médica que presente en su licencia del otro estado.

Si tiene alguna una restriccion por lentes correctivos, los resultados de la prueba de visién
del RVM, o la presentacion de un certificado de examen de la vista determinaran si usted
debe o no recibir la misma restriccidn en su licencia de Massachusetts.

Si se determina que usted no califica para una licencia de Massachusetts, usted tiene el de-
recho para apelar esta decision frente a la junta del Registro Motor Vehicular de la Respon-
sabilidad de Pdlizas & Bonos (véase la seccion de apelaciones en la pagina 21).

Nota: En Massachusetts se requiere un seguro de salud. La ley requiere que los resi-
dentes mayores de 18 afnos tengan cobertura. Los adultos deberan registrarse en un
plan o calificar para una excepcion para evitar una penalidad.

Las sanciones para el afo fiscal 2009 se suman cada mes que un individuo no tenga
cobertura, podria sumar hasta $1.068 por el afio.

Para mas informacion acerca de como obtener un seguro de salud puede ser encon-
trado en la pagina web “The Commonwealth Health Connector” www.mahealthconnec-
tor.org o llamar al 1-877-MAENROLL (623-6765) TTY 1-800-213-8163.

Conversion para la licencia del Operador juvenil

La conversién para la licencia de un operador juvenil requiere que usted provee una copia de
su historial de conducir del estado que usted se esta mudando, ademas de alcanzar los requisi-
tos de identificacion del RVM. (Vaya a la seccidn de los Requisitos para identificacion). Usted



también debera tener el certificado de educacion para el conductor archivado electrénicamente
en el RVM (Vaya a la seccion de Educacion para el conductor) y usted debera registrar unas 40
horas de manejo supervisado (30 horas si usted ha completado algun programa de desarrollo
para el conductor) como se encuentra en la declaracion certificada entregada por uno de los
padres o guardian.

Usted estara expuesto a todas las provisiones de la ley de Massachusetts para los operadores
juveniles. (Vaya a la seccién de Leyes para el operador juvenil). La Unica excepcion es el peri-
odo de tiempo que usted estara sujeto a la restriccidn de pasajeros, la cual dependera de su
historial de conducir. Si su historial indica que usted tuvo una licencia valida por unos seis
meses completos, sin una suspensién o revocacion, usted no tendra restriccion de pasajeros.

Para convertir un certificado de licencia de otro estado, el programa que usted com-
plete, debe de ser o exceder los requisitos minimos de Massachusetts de las clases e
instrucciones dentro del vehiculo. Si usted tiene alguna pregunta, llame a la central
de teléfonos del RVM.

Conversion del permiso

Los permisos de Clase D y M podran ser convertidos a un permiso equivalente del estado
de Massachusetts, si usted alcanza los requisitos para identificacion del RVM. (Vaya ala
seccion de Requisitos para identificacion.)

Si usted es menor de 18 afios, su padre debe de firmar el permiso de la aplicacion, pero
usted no tiene que mostrar prueba de residencia de Massachusetts. Usted no necesitara
tomar el examen de permiso de aprendizaje, sin embargo, tendré que pagar la tarifa corres-
pondiente. Un permiso convertido se le pondra la fecha para reflejar la fecha en que se
emiti6 el permiso original para que alcance el periodo de seis meses de experiencia que se
requiere de los solicitantes menores de 18 afios. El permiso de Massachusetts se expirara
dos afios después de la fecha ajustada.

Conversiones de las licencias de los territorios de los Estados Unidos,
Canada y México.

Cuando convierta una licencia o permiso de unos de los 14 territorios de Estados Unidos,
Canadéa o México, usted deberéa obtener los Requisitos para identificacion del RVM. (Vaya a
la seccion de Conversion de las licencias de otro estado de la tabla de Requisitos para identi-
ficacion) Usted debera presentar un historial de conducir original certificado de su territorio o
pais. El historial de conducir no puede tener méas de 30 dias.

Los 14 territorios de los Estados Unidos consisten en los siguientes:
Isla Samoa Americana ¢ La Isla Baker ¢ Isla Guam ° Isla Howland ¢ Isla Jarvis * Atolon
Johnston ¢
Arrecife Kingman ¢ Isla Midway ° Isla Navaza ¢ Isla Norte de Mariana ¢ Palmira Atolon
¢ Puerto Rico * Islas Virgenes de los Estados Unidos ¢ Isla Wake

Recursos- Del libro de Worldfact (U.S. CIA-2004)
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Se requiere un certificado de conducir original de los 14 territorios de los Estados Unidos,
Canada, y México puesto que los historiales de manejo de esas jurisdicciones no estan dis-
ponibles para un repaso electrénico por el RVM a través del el sistema de puntos para con-
ductores probleméticos o PDPS. Si usted es minusvalido y no puede operar un vehiculo
apropiadamente, quizas usted no sera elegible para obtener licencia.

Otras licencias extranjeras

Si usted tiene una licencia de cualquier pais que no sea los Estados Unidos, Un territorio de
los Estados Unidos, Canada, o México, usted tendra que tomar los dos examenes de permiso
de aprendizaje y la prueba de carretera. Usted podra conducir en los Estados Unidos con una
licencia extranjera vigente, de unos de los paises listados en el Apéndice A de este manual, por
un afio desde el momento que usted llega al pais como visitante, usted debera solicitar por la li-
cencia de Massachusetts cuando usted establezca una residencia en la Mancomunidad.

Muchas agencias de vehiculos alrededor del pais, incluyendo a las de Massachusetts, estan
repasando sus reglas para convertir las licencias de otros paises, 0 a lo mejor habran cambios
en esta area. Si usted tiene alguna pregunta acerca de como convertir una licencia extranjera,
usted debera llamar a la central de teléfonos del RVM 617-351-4500.

La Convencion de transito de las Naciones Unidas de 1949 y de la Convencion Inter-Ameri-
cana de transito de 1943 extendié el privilegio para conducir por un afio a todos los paises
miembros (Vaya al Apéndice A para la lista completa de naciones participantes).

Renovar su licencia

Es su responsabilidad renovar su licencia antes de la fecha de expiracion y usted debera infor-
mar al RVM y al correo de los Estados Unidos de algiin cambio de direccién. Como un porta-
dor de una licencia, usted es totalmente responsable por su cuidado, renovacion, y
remplazo.

EI RVM ya no manda notificaciones para la renovacion de las licencias. Por favor verifique la fecha de ex-
piracion imprimida en su licencia y recuerde de renovarla antes de esa fecha.

Hay un nuevo servicio disponible para “recordar” en linea www.mass.gov/rmv. Este servicio gratuito les
permite a los clientes subscribirse a los recordatorios por el teléfono, correo electronico, o texto.

EI RVM también ofrece unas opciones en el internet que le permite verificar el estatus de su licencia y sus
opciones de renovacion en linea.

La licencia de Massachusetts esta vigente por cinco afios al menos que sea su primera li-
cencia, la cual expirara es su cuarto cumpleafios después de la fecha de emisién. Usted
podra renovar su licencia hasta un afio antes de la fecha de expiracién. Si su licencia se
ha expirado por mas de cuatro afos, a lo mejor le tocara tomar un examen para el
permiso de aprendizaje y una prueba de carretera.

Para renovar su licencia de conducir, visite a cualquier agencia del RVM, o una agencia de
servicios limitados (Vaya al Apéndice C para locales y horarios de oficina) Cada vez que
renueva, usted tendra que pasar un examen de vision, proveer su nimero de seguro social
o la notificacion de denegacion actualizada ﬁro social (no mas de 60 dias), y pagar la ta-



rifa de renovacion.

Las licencias de Massachusetts son producidas en locales seguros y generalmente son enviadas
por correo entre cinco a siete dias después que usted visita a la agencia.

Si usted renueva su licencia en una agencia, usted recibira un recibo que sirve como una licencia
temporal y provee pruebas de privilegios de manejo mientras que la licencia permanente es prepa-
rada. El recibo no es una identificacion valida. Esto quiere decir que esto no sera aceptado por la
mayoria de las aerolineas, lineas de cruceros, etc., para viajar como una identificacion con foto emi-
tida por el estado.

Por favor tenga en cuenta que las agencias de servicios limitados (al contrario de las
agencias de servicio completo) usted solamente podra pagar una renovacioén con
cheque o tarjeta de crédito.

Los clientes elegibles podran renovar sus licencias en linea cada otro periodo de re-
novacion (una vez cada diez afios). Para ser elegible su foto de la licencia debera tener
menos de nueve afios y debera haber sido tomada después de su cumpleafios nimero 21.

Usted no elegible para renovar en linea si:

+  Usted tiene una licencia comercial (CDL)

+ Necesita cambiarse el nombre

+ No tiene un nimero de seguro social

* Usted inicié un cambio de direccion en linea y no ha recibido una confirmacion electro-
nica

+ Usted quiere registrarse para votar

Para mas informacion visite www.mass.gov/rmv
¢ Cumpliendo 21? Si usted decide renovar su licencia de manejar antes de cumplir los
21, usted recibira una licencia vertical con palabras “menor de 21”. Pero, si usted re-

nueva su licencia el dia que cumple 21 o después, usted recibira una licencia horizontal
sin las palabras “menor de 21”.

Central de teléfonos del RVM: 617-351-4500
Lunes a viernes de 9 am a 5 pm
Direccion de internet www.mass.gov/rmv

Verificacion del niUmero social al renovar

Aproximadamente seis meses antes de la fecha de expiracion de su licencia, el RVM tratara de
confirmar el nimero de su seguro social con la Administracion de Seguros Sociales (SSA). El
RVM verificara con el SSA, a través de la computada para asegurarse que el nimero de su se-
guro social que usted le entregd al RVM, es el mismo que se le emitio. Si nos dicen que no es,
recibira una carta del RVM informandole que la renovacion de la licencia no sera posible hasta
que usted resuelva su situacion con la Administracion del Seguro Social (SSA).

Verificacion del historial del conductor al renovar

Aproximadamente dos meses antes la fecha de expiracion de su licencia, el RVM hara una ve-
rificacion del estatus de su licencia en otras jurisdicciones. EI RVM también hara una verifica-



cion a través de la computadora con su nombre, fecha nacimiento y numero social con el sis-
tema de puntos para conductores problematicos (PDPS). Si usted es identificado como un
conductor suspendido o revocado en este sistema, no podra renovar su licencia hasta que re-
suelva esta situacion. Usted sera notificado por carta acerca del estatus de su renovacion.

Otras razones para no renovar

Ademas de las razones especificadas anteriormente, si usted tiene un balance con multas
de estacionamiento, o impuestos no pagados, 6rdenes de arresto, violaciones pendientes,
violaciones de Puente Tobin o vehiculos abandonados, usted no podra renovar su licencia.
ElI RVM le notificara por correo si usted no es elegible para renovar la licencia por unos de
estos problemas. Para méas informacion acerca de las razones por no poder renovar, vaya al
Capitulo 2, Mantener su licencia.

Renovaciones para el personal militar

El personal militar no necesita renovar la licencia para conducir de Massachusetts durante el
servicio activo. Pero, usted debera renovar su licencia durante su servicio militar. En algunos
casos, el RVM le dara una licencia con su foto o una licencia especial sin foto, dependiendo de
las circunstancias, si usted ha sido trasladado fuera del estado de Massachusetts.

Usted no tiene que renovar su licencia de Massachusetts mientras esta activo en el
servicio militar.

Usted podra solamente pedir una licencia sin foto por correo. Para hacer una renovacion de
licencia sin foto, para el personal militar y sus dependientes, envie su peticion, la tarifa para
renovar (dirijase a la seccion de Tarifas para las licencias) y la copia de su identificacion mili-
tar a la direccion correspondiente. Una licencia sin foto sera enviada, mientras esté fuera del
estado de Massachusetts. En cualquier correspondencia que usted envie indique su direc-
cion fuera del estado y nimero de teléfono.

The Driver Licensing Department, Registry of Motor Vehicles,
P.O. Box 55889, Boston, MA 02205-5889

Reemplazar su licencia

Duplicado de licencia

Para solicitar una duplicado de su licencia con foto-imagen, simplemente entre a la pagina
www.mass.gov/rmv o llame al RVM a la central de teléfonos, y pida uno, pague el costo de
$25.00 ddlares con una tarjeta de crédito, Visa, Mastercard, Discover, o American Express.
También puede visitar a la agencia del RVM.

Todas las tarifas estan sujetas a cambios en cualquier momento

Remplazos temporales

Si usted esta fuera de Massachusetts y no puede regresar al estado antes que se expire su
licencia, podra preguntarle al RVM que le dé una licencia temporal “rosada”. Una licencia
temporal esta vélida por un méximo de 120 dias después de su licencia original, y ésta ex-
tension puede ser aprobada solamente una vez. Para pedir por una licencia temporal, llame
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a la central de teléfonos del RVM al 617-351-4500, o escriba a la oficinal central del RVM a
la siguiente direccion. Cualquier correspondencia que usted envie, indique su direccion
fuera del estado y nimero telefénico.

Buré del Servicio para el Cliente,
Registry of Motor Vehicles, P.O. Box 55889, Boston, MA 02203-5889

Remplazos para el personal militar

Los miembros activos de las fuerzas armadas y sus dependientes que deseen obtener du-
plicados de sus licencias pueden simplemente mandar una carta haciendo el pedido, y es-
pecificando si sus licencias han sido robadas o perdidas, a la siguiente direccion y por favor
incluya copia de su identificacion militar.

Para personal militar y sus dependientes, los duplicados son gratis.

Direccion para el departamento de licencias para conductores
The Driver Licencing Departament, Registry of Motor Vehicules,
P.O. Box 55889, Boston, MA 02205-5889

Entregar su licencia

Si usted por alguna razon ya no califica para manejar un vehiculo cuidadosamente ya sea por
un motivo fisico 0 mental simplemente desea desistir manejar por otras razones, usted volunta-
riamente puede cancelar su licencia en cualquier Agencia de Asuntos Médicos del RVM.

Agencia de Asuntos Médicos
Registry of Motor Vehicles, P. O. Box 55889, Boston, MA 02205-5889

Si usted decide en entregar su licencia, eso no le afectara negativamente en su seguro de ca-
rros y no habra ningun cargo por ello. Cuando usted entrega su licencia, el RVM le entregara
una identificacion gratis de Massachusetts. Si usted desea su licencia de vuelta, a lo mejor
tendra que proveerle al RVM los documentos médicos. Quizas tendra que tomar una prueba
de carretera. Usted no tendré que pagar para obtener su licencia de vuelta, al menos que se
haya expirado. Si se expir6, usted tendra que pagar el costo normal para la renovacion.

Renovar su Tarjeta de identidad de Massachusetts

Es su responsabilidad renovar su tarjeta de identificacion antes de su fecha de expiracion, y
usted deberé informar al RVM y a la oficina de correos de los Estados Unidos de cualquier
cambio de direccién. Como portador de una tarjeta de identidad, usted esta totalmente
responsabilizado por su seguridad, renovacion y remplazo.

El RVM ya no envia por correo las notificaciones para renovar las tarjetas de identidad.
Por favor verifique la fecha de vencimiento que esta impresa en su tarjeta de identidad
y recuerde renovarla antes de esta fecha.

Existe un nuevo servicio disponible para recordar del RVM en www.mass.gov/rmv.
Este servicio gratuito permite a los clientes subscribirse para recibir recordatorios por
teléfono, correo electronico, mensajes de texto.

El RVM también ofrece un servicio en el internet que le permite verificar el estatus de
su tarjeta de identificacion y sus opciones para renovar en linea.
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Su tarjeta de identidad estaréa vigente por cinco afios, al menos que sea su primera tarjeta
de identidad la cual se vencera en el cuarto afio, de la fecha de su cumpleafios, después de
haberse emitido. Usted podréa renovar su tarjeta de identidad un afio antes de la fecha de
vencimiento, 0 hasta cuatro afios después de su expiracion.

Para renovar su tarjeta de identidad, visite cualquier agencia del RVM o una agencia de ser-
vicios limitados (Vaya al Apéndice C para locales y horarios de oficina). Cada vez que usted
renueve, tendrd que proveer su nimero de seguro social o la notificacion de denegacion ac-
tualizada del Seguro Social (no mas de 60 dias), y pague la tarifa para renovar.

Por favor tome en cuenta que en las agencias de servicios limitados (contrarias a las
agencias de servicio completo), usted podra pagar la tarifa para renovar con cheque
o tarjeta de crédito solamente.

Central de teléfonos de RVM: 617-351-4500
De lunes a viernes de 9 a.m. a 5 p.m.
Direccion de internet: www.mass.gov/rmv

Los clientes elegibles también podran renovar sus tarjetas de identidad en linea cada

otro periodo de renovacion (una vez cada diez afios). Para ser elegible, su tarjeta de

identidad con foto debera tener menos de nueve afios y haber sido tomada después de su

cumpleafios numero 21.

Usted no es elegible para renovar en linea si:

+ Necesita cambiarse el nombre

+ No tiene un numero de seguro social

+  Usted inici6 un cambio de direccién en linea y no ha recibido una confirmacion electré-
nica

+ Usted quiere registrarse para votar



¢Cumpliendo 21? Si usted decide renovar su tarjeta de identidad antes de cumplir los
21, usted recibira una tarjeta de identidad vertical con palabras “menor de 21”. Pero, si
usted renueva su tarjeta de identidad el dia que cumple 21 o después, usted recibira
una licencia horizontal sin las palabras “menor de 21”.

Cambio de direccion o nombre

Si usted es portador de un permiso de aprendizaje o licencia para conducir, la ley re-
quiere que le notifique al RVM por escrito de cualquier cambio de direccion dentro los 30
dias del cambio. Vaya a la pagina www.mass.gov/rmv o llame a la central del RVM al
617-351-4500 y dé su nueva direccion. Usted también debe notificar a la oficina de co-
rreos de los Estados Unidos de algiin cambio de direccion dentro los 30 dias de haber
hecho el cambio. Cuando usted haya reportado su nueva direccién al RVM, usted podra
agregar su propia calcomania con la direccion en la parte posterior de la licencia, o
pagar $25.00 para obtener una licencia nueva con su nueva direccion.

Debera notificar a la Administracion del Seguro Social cada vez que cambie su nombre.

Si usted cambia su nombre, debera de comunicar el cambio inmediatamente al RVM
para que todos los registros de su licencia y matricula del vehiculo puedan ser actualiza-
dos. También usted debera obtener una nueva licencia indicando su nuevo nombre y
firma. La tarifa para esta transaccion es de $25 y deberéa ser hecha en persona.

Cambio de sexo

Si su identidad por cambio de sexo no concuerda con el sexo imprimido en su licencia
para conducir de Massachusetts o tarjeta de identidad, usted podra rectificar su licencia
o identificacion. Para hacerlo, usted y su doctor o proveedor de servicio social que lo
esta tratando y aconsejando, debera completar y firmar un formulario para el cambio de
sexo. Usted también debera completar y firmar una solicitud para una nueva licencia.
La tarifa para una licencia nueva o tarjeta de identidad es $25, y se requiere una foto-
imagen. Usted debera entregar su licencia o identificacién que contiene el otro sexo.

Usted no tiene que proveer una prueba de la cirugia del cambio de sexo, un certificado de
nacimiento corregido, o constancia de la aprobacion de la corte del cambio de nombre.

Debera notificar a la Administracion del Seguro Social cada vez que cambie su nombre.

Registro de votantes

Si usted es legalmente elegible para votar, podra registrarse cuando gestione un permiso,
licencia o tarjeta de identidad en la agencia del RVM, o en las agencias de servicios limita-
dos. Todos los formularios para las transacciones contienen una seccion en la cual usted
puede indicar si desea registrarse para votar o actualizar su registro de votantes.
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Debera ser un ciudadano de los Estados Unidos y tener por lo menos 18 afios de edad antes de la pro-
xima eleccion para poder registrarse para votar..

Usted puede elegir registrarse con un partido politico o con una de las designaciones politicas que
se encuentran en el registro de la Oficina Estatal Electoral. Si usted no se quiere registrarse con
un partido en particular, usted puede seleccionar el estatus de “no-inscrito”. Si usted se registra o
cambia su afiliacién, su informacién sera entregada al Registro central de votantes del Secretario
de Estado y a su oficina local electoral, la cual le enviara una confirmacion por el correo.

Para mas informacion acerca de registrarse para votar o del proceso de elecciones,
llamar al la linea de Elecciones Estatales al 1-800-462-VOTE.

Programa para donantes de drganos y tejidos

Cuando usted aplica por una licencia para conducir o aplique para una tarjeta de identidad de Massachusetts,
usted tendra la oportunidad de ser un donante de 6rganos y tejidos. Por registrarse con el RVM como un do-
nante de drganos y tejidos, usted estara listado en el Registro de donantes de Massachusetts, el cual s un
consentimiento legal para donar. Sin embargo, usted también debera compartir su decision de donar con su
familia y amigos para que sepan acerca de su decision de convertirse en un donante de 6rganos y tejidos.

Usted ahora se puede inscribir como un donante de organos, o cambiar su estatus como donante en cualquier momento en
Wwww.mass.gov/rmv.

Si usted esta planeando renovar su licencia o tarjeta de identidad en linea y también le gustaria cambiar su estatus de do-
nante de érganos, por favor comprenda que éstas son transacciones separadas. Usted debera cambiar su estatus en linea
primero y después renovar su licencia o tarjeta de identidad.

Aln si usted esta actualmente registrado como un donante, usted tendra que marcar en “si” en la pregunta
uno del formulario para renovar de la licencia o la tarjeta de identidad para mantenerse en el registro de do-
nantes.

Un conductor menor de 18 afios solo se puede registrar para ser un donante de érganos y tejidos
con una forma de consentimiento firmada por uno de sus padres o tutor en la solicitud para permi-
sos y licencias. Si usted tiene alguna pregunta, por favor contacte a una de las organizaciones para
donantes de drganos listadas a continuacion.

Para mas informacion acerca de la donacion de 6rganos y tejidos:
Viste la pagina www.neob.org/fag.htm o www.unos.org
Llame al Banco de donaciones de New England 1-800-446-6362 o
Llame al Servicio de donaciones Lifechoice al 1-800-874-5215

Diariamente, 17 personas en los Estados Unidos mueren esperando por un trasplante de dérgano. Actual-
mente, existen mas de 97.000 pacientes esperando por un trasplante en los Estados Unidos. Miles mas de
personas esperan recibir trasplantes de tejidos.

Nota: EIRVM por ley es requerido entregar cierta informacion para identificar los donantes de érganos y tejidos
alas Organizaciones de contratacion de 6rganos designadas por el gobiemo y a otras instituciones sin fines de



lucro registradas con el gobierno de banco de ojos y tejidos, sirviéndole a la Mancomunidad.

Preguntas frecuentes para los Donantes de 6rganos
(vaya a www.mass,gov/rmv para mas Preguntas Frecuentes)

P. ¢ Qué significa el simbolo del corazén en mi licencia o la tarjeta de identidad?
R. Indica que usted esta en el registro de donantes de Massachusetts y ha dado permiso para donar sus 6r-
ganos y tejidos.

P. ¢Puedo ser un donante de 6rganoltejido si no tengo el simbolo del corazén en mi licencia o tarjeta de
identidad?

R. Si. Usted se puede registrar como un donante de 6rgano/tejido en la pagina www.mass.gov/rmv. Usted
no necesita obtener una licencia nueva o tarjeta de identidad. Su licencia ni su identificacion tendran el sim-
bolo del corazon, pero su nombre estara en los archivos del Registro de donantes. Cuando le toque una
nueva licencia/identificacion, el simbolo del corazén estara impreso en ésta.

P. ¢Qué es el registro de donante de Massachusetts?

R. El Registro de donantes es un archivo que contiene los nombres de todos los que se han inscrito en el
RVM para ser un donante de érgano y tejido. El archivo es verificado (a través de una computadora)
cuando sea necesario. Esto elimina la necesidad de buscar por una tarjeta de donante o una licencia que
haya sido extraviada o perdida.

P. ¢Se necesita cargar una tarjeta de donante con su licencia (ademas del simbolo del corazén)?

R. No, usted no necesita cargar una tarjeta de donante si tiene el simbolo en su licencia. El simbolo indica
que usted esté en el Registro de donantes de Massachusetts y ha consentido donar sus érganos y tejidos.

Elregistro de donantes sera verificado cuando un individuo se convierte un candidato potencial para donar.

P. ¢Le costara algo a mi familia si dono mis drganos/tejidos?
R. Las donaciones de 6rganos y tejidos son completamente gratis. No se le cobrara nada a su familia.








